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APÉNDrcE N" 2: FoRl¡lATo PARA LA PUBLtcAc6N DE RECoMENDASoNES DEL ¡NFoRME DE sERvtcto DE coNTRoL posTERtoR
ORIENTADAS A MEJORAS LA GEST6N DE I.A ENTIDAD

Av. Oos de Mayo N'372-facna
felf. (052) 583446 - Fax (052) 5834s3
Mail : eps.inf omes@epstacna.com. pe

A LA MEJORA DE I.A

de §ervicios de Control Posterior,

DE DEL

Ios

DE

de las

Enüdad Prestadora de Servicios de Saneamienüo Tacna S.A.

Periodo de Julio - Diciembre 2023

NO DEL IT.IFORME DE

SERVICIO DE CONTROL
POSTERIOR

DE

SERVICIO DE

CONTROL
I{ODE

RECOMENDACIÓN

20772-2023-CG
lnforme de Acción de

Oñcio Posterior

Adoptar las aciones que correspondan, en el
fin de atender o superar el hecho con indicio

ámbito de sus competencias, a
de inegularidad como resultado

de la Acción de Oficio Posterior, y de ser el caso, disponer el deslinde de
ades ue

Pendiente

csc-2021-1.1530

{1 21 86-2021 -CG/SADEN-

A0P)
lnforme de Acción de

Oficio Posterior

inegularidad identificado como resultado del lnforrne de Acción de Oficio
Posterior, con la finalidad que disponga e implemente las acciones que
conesponda.

Hacer de conocimiento del Titular de la Entidad el hecho con indicios de

lmplementada

11133-2022-Cc/GRTA-

AOP
lnforme de Acción de

Oñcio Posterior

Hacer de conocimiento del Titular de la
irregularidad identificado como resultado
Posterior, con la finalidad que disponga e implemente las acciones que
coresponda.
Hacer de conocimiento alTitular de Entidad, que debe comunicar al órgano de
conúol lnstitucional de la Entidad Prestadoia de servicios de saneámiento

, a tavés del Plan de Acción, cuyo formato se
las acciones que implementen respecto al hecho

identificado en elpresente lnforme de Acción de

Enüdad el hecho con indicios de
del lnforme de Acción de Oficio

Tacna S.A.-EPS Tacna S.A.
adjunta en

n0 veintede dias acontados artir delmay0r (20) p

el lnforme.presente

con indicios

lmplementada

www.ep§tacna.()orn "pe
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057-2021 -3-0360-RDS

'Reporte de
deficiencias

significalivas (RDS)-
periodo 2019'

1

División de Recursos Financieros efectuar
correctamente las conciliaciones bancarias de las diferentes cuentas corientes
que mantiene la enüdad sustentando adecuadamente cada uno de ellos con
sus respectiucs libros bancos y sus exúactos bancarios, para ellos se deberá
contar oportunamente con los poderes vigentes para solicitar dicha información
a las entidades financieras.

Deberá disponer al Jefe de la

lmplementada

057-2021-3-036GRDS

'Reporte de

deficiencias
significativas (RDS) -

periodo 2019'

Deberá destinar un presupuesto y solicitar cotizaciones para contratar el
servicio de tasación y evaluación de los tenenos y edificaciones o incorporar
los nuevos valores alcosto de dichos inmuebles en el presente periodo.

No implementada

Mr0-2022-CG/1530
(186942022-CG/DEN-

A0P)
lnforme de Acción de

Oficio Posterior
1

conocimiento al Titular de Entidad el hecho con indicios de
irregularidades identificado como resultado del desanollo de la Acción de oficio
Posterior, con la finalidad que disponga e implemente las acciones que
correspondan.
Hacer de conocimiento al Titular de Entidad, que debe comunicar al órgano de
contol lnstitucional de la Entidad Prestadora de servicios de saneamiento
Tacna S.A.-EPS Tacna S.A., a través del Plan de Acción, cuyo formato se
adjunta en elApéndice n.o 2, las acciones que implementen respecto al hecho
con indicios de inegularidades idenüficado en el presente lnforme de Acción de
Oñcio Posterior, en un plazo no mayor de veinte (20) dias contados a partir del
día hábil siguiente de recibido el presente lnforme.

Hacer de

lmplementada

TRC(
003-2023-3-008&RDS

Auditoria Financiera
"Reporte de
Deficiencias

Significativas (RDS)a
la información

presupuestaria' período

2421.

1

Que la Gerencia General, considerando que en la fecha se viene elaborando el
cierre delperiodo 2022, requiera a la Gerencia de Adminisfación y Finanzas y
jefatura de la Oficina de Planeamiento, realizar la conciliación de saldos del
Resultado de Ejecución Presupuestal delejercicio terminado al 31 de diciembre
de2022 con elsaldo del Efectivo y Equivalente de Efecüvo a esa misma fecha,
determinando en forma detallada las partidas y tansacciones que generan las
diferencias, a efecto de garanüzar la conecta determinación del saldo de

Al Presidente del Directorio:

balance el año 2023.

En proceso

004-2023-$0086 RDS

RDS - lnformación
Financiera 1

dar instrucción a la Gerencia de Adminístración

apropiadas en la documentación de egresos,

Requerir a la
y Finanzas, pafa que

A la Presidencia

implementación de las
un plan de acción que abarque la

de de las

lmplementada

Av. Oo5 de Mayo N'372-Tena
Telf. (052) s83446 - Fil (0s2) 58153
Mail : eps.iñf omes@epstacm.com. pe
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conciliatorias de ejercicios anteriores que permitan la idenüficación oportuna de
las operaciones por parte de la División de Recursos Financieros y el
sinceramiento de los saldos contables.

004-2023-3-0086 RDS

RDS - lnformación
Financiera 2

nistración y Finanzas deberá reportar trimestralmente a
la Gerencia General, los avances en la ejecución del plan de acción según el

La Gerencia de Admi

ue se defina a efectos de SU CU

En proceso

004-2023-3-0086 RDS
RDS - lnformación

Financiera 3

Que la Gerencia General, solicite a la Oficina de Asesoría Legal, acreditar para
el cierre de la información financiera del ejercicio 2022, el control de los
procesos legales a cargo, mediante el inventario de los falsos expedientes en
custodia, y su consistencia con la información reportada en el formato 0A2
Demandas Judiciales y Arbiúales en Confa del Estado, con la ftnalidad de

A la Presidencia del Directorio

lai de la información.

lmplementada

01-2023-CVIEPS IACNA Carta de Control lnterno cr.01-1

La Gerencia de Administación y Finanzas - GAF, disponga:
Que la División de Recursos Financieros proceda a reconsüuir los reportes
de conúol detallados de las garantias recibidas que se mantengan vigentes.

lmplementada

O1.2O23.CVIEPS TACNA Carta de Control lnterno cr.01-2

de Adminisúacíón y Finanzas - GAF, disponga:

Que la División de Recursos Financieros efectúe las acciones de revisión que
permitan contar con la información adecuada para esclarecer la situación real
y efectuar el sinceramiento de los saldos contables consignados en el análisis

La Gerencia

de la cuenta 467 - Recibidos en Garantia.

En proceso

OI-2023.CV/EPS TACNA Carta de Control lnterno cr.01-3 la presentación de la ínformación financiera 2022, conforme a la
normatividad vigente, presentando como parte de las Oúas Cuentas delAcüvo

vez no son de libre

La Gerencia de y Finanzas - GAF, disponga:
clasifique las cuentas del müvo en

los recursos resúi

Que la División de

lmplementada

01.2023-CV/EPS TACNA Carta de Control lnterno ct.02

de las Cuentas por Pagar Comerciales conLa GAF, gestione la validación
arelación

nusuperan
acreditar v
financiera,

En proceso

01-2023-CVlÉPS TACNA Carta de Control lnterno
Requerir a la GAF, se esclarezcan las diferencias
información contable y el inventalio de almacén durante

determinadas entre la
elallo2021, asicomo,

lmplementada

"Decenio de la igualdad de opodunidad* prr,r mujeres y
Av. Oos de Mayo N'372-lacna
Telf. (052) s83446- Fax (052) 583453
Mail: eps.informes@epstacna-com.pe
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los de saldos deajustes anteriores seejercicios manten tan enque regisfados
la divisionaria 481 011 1 0tras realizadosResponsabilidades Diversas,

esedurante periodo.

O1-2023-CV/EPS TACNA Carta de Conbollnterno cr.03-2

Se de ainstrucción la coordinaciónen lac0n deDivisión Contabilidad,
SEUE alimiten n0q efectuarpara reclasificaciones diferencias enhe losp0r

saldos contables de nventarios tantoen SEn0v lasesclarezcan 0mrsmas se
ades uedeterminen las uen su realización.

lmplementada

O1-2023-CV/EPS TACNA Carta de Control lnterno ct.03-3

GAF asolicite laLa de Divisióna dejefatura en coordinación c0nLogistica,
el de Almacén larealizar nSupervisor actualizació lasde de ntrolc0tarjetas

avisible fecla ha. Pendiente

01-2023-CV1EPS TACNA Carta de Contol lnterno cr.03-4 incidencias que limitan la adecuada gestión del almacén cental, a efectos
de que se emitan las insúucciones pertinentes que garanücen darles solución,.

GAFLa solicite laa de la División de enjefatura coordi naciónLogísüca,
nc0 la den AlmacéSupervisió uformular informenn, biendodescri las

Pendiente

O1-2023.CV/EPS TACNA Carta de Control lnterno c r.04

GAFLa asolicite Dla delvtston Contabilidad el cierre lade ninformaciópara
nancierafi de lasacreditar2022, dereclasificaciones los r0ces0s enp judiciales

ndiciónCO de c0sa c0m0 de Cuentaslasjuzgada parte asPagarp0r Diversas,
lac0m0 dedemostración saldoslos del coniente corrienten0 enpasivo v

afunción la de deprogramación sentenciaspag0s establecidajudiciales para
el 2423.

lmplementada

O1-2O23.CVIEPS TACNA Carta de Control lnterno c.r.05

Adminisfación y Finanzas y la Oficina de Supervisión y Conbol, para que
adopten las acciones concretas que permitan la reversión de los saldos de

La Gerencia Admide nnistració asolicite laFinanzas,v División de enLogística
c0ncoordinación el de losevaluarSupeMsor Almacén, items n0que presentan

dumovimiento elrante determinareconómico,ejercicio accioneslas suv para

General, dar insfucción a la Gerencia deCorresponde a la

transferencias en anteriores

Pendiente

fRC¿

01.2023-CVIEPS TACNA Carta de Control lnterno c.r.06 Pendiente

IlS fi{A
c.r.07-1

E

La Gerencia lad deGerenciaGeneral Administración v Finanzas,
controlar recursoslos lade de laprovenientes carta delfianzaejecución

de Alto cuentaenLima, bancaria resente fondosque rep restringidos
sen0 demuesfeque SU ue otrolegal q desituación jusüfique tipo registro

Pendiente

O1-2023-CVIEPS TACNA

Carta de Control lnterno

Carta de Contol lnterno c.t.07-2 de Administación de laLa la Pendiente

www.epstacna.rcm. pe

01-2023-CV1EPS TACNA
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información financiera 2022, la elaboración de los análisis de los saldos
faltantes de la cuenta 46 - Cuentas Diversas.

O1-2023.CV/EPS TACNA Carta de Control lnterno c.r. 08

gesüonar el financiamiento de la operación y

de aguas residuales a favés de la vida de la
tarifa, actualizando las metas de su Plan Tarifario en coordinación con la
SUNASS según indica su Plan Maestro Optimizado y el Reglamento del
Decreto Legislaüvo N" 128G Ley Marco de la Gesüón y prestación de los
Servicios de Saneamiento.

debe gestionar la construcción del cerco periméfico de la pTAR
garanüce la protección del teneno disponible y del que sea

La Gerencia General, debe de
mantenimiento del úatamiento

Asimismo, se
Magollo que

en la via udicial.

En proceso

01-2023-CVIEPS TACNA Carta de Control lnterno cr09
La Gerencia
comprenda el
interesados.

General ne SC unelaboregestro TUP,Aprocedimiento que
abastecimiento 0 deventa los usuariosagua En proceso

007-2023-2-3476-SCE Auditoría de

Cumplimiento 3

sustento técnico y legal, acorde a lo establecido en la normativa de
contrataciones del Estado.

D la Gerencia General de EPSa acT naisponer que S,A. SUSv dependencias
lade verificaciónresponsables de valorizacioneslas obradeliquidaciónv por

ntratac0 nternosimplementen procedimientos donde estructureSC el lasflujo,
acciones las acciones realizara situtn ladeespecificas, obra Uv productos

ndebe emitirseque durante la confactualopiniones de a obraejecución v
laspermitan valorizaciones Casegurar que c0nuenten elv liquidaciones

Pendiente

007-2023-2-3476-SCE Auditoría de

Cumplimiento
4

implemente el proceso para la subsanación o levantamiento de observaciones

li

ue C,erenCiala IDisponer de n la deDivisiónq a, Estudiosgenieri v vProyectos
la aOficin de ControlSupervisión v en tiSUS neamientosimplementen ylo

internasdirecüvas regulenque elaboración, evaluación dela v aprobación
expedientes funcionestécnicos, neamientos especificos,

contoldades de calidad la nresponsabili v evaluació larealizanpara que
División de Estudios Oficila na de Confol,l asr SCc0m0vSupervisión

de técnicos.

Pendiente
o€(

l.cc¡¡ I

007-2023-2-3476-SCE Auditoria de
Cumplimiento 5

la GerenciaqueDisponer lineamientos internosGeneral implemente ylo
SC ambientesde uadosadecprovea asegurarpara

de lastodas deversiones losdigital expedientes
sean eldurante roces0que de delnp mismo,aprobació

en División de Estudios

Pendiente

Sistoma de
Elaborado por: Auditor
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