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El Plan Operativo Institucional de la EPS TACNA S.A. 2021 es el instrumento de gestion, que contiene la
programacién de actividades operativas y de las inversiones, estableciéndose la programacién mensual
de las metas fisicas y programacion financiera a ser ejecutadas por las diferentes unidades orgéanicas
de la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento Tacna S.A. orientadas al cumplimiento de los
objetivos estratégicos institucionales del PEl 2020-2022 y Estudio Tarifario 2019-2024 documentos
alineados a la Politica Nacional de Saneamiento, articula y vincula las acciones del sector saneamiento a
fin de alcanzar en los proximos tres afios el acceso y la cobertura universal a los servicios de
saneamiento de manera sostenible de calidad. Asimismo, se alinea con las Politicas del Gobierno

Regional y Local en materia de saneamiento.

Para facilitar y mejorar el acceso y calidad de los servicios de agua potable y alcantarillado a la
poblacion las acciones se orientan a asegurar el cumplimiento del objetivo principal de la politica publica,
de cerrar brechas en el ambito urbano para el afio 2021. Mejorar la cobertura e incrementar las
inversiones en el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado en las zonas focalizadas y Asegurar la

recoleccion conduccion y tratamiento de aguas residuales.

En lo que respecta a la sostenibilidad financiera y econémica de la Empresa se tiene metas
sobre la sostenibilidad financiera que asegure el impacto positivo de las inversiones y operacion en el
sector saneamiento, para garantizar se tiene como acciones estratégicas, controlar la ejecucion de gastos

operativos, reducir las cuentas por cobrar e Implementar politicas de recuperacion de la cartera morosa.

Referente al fortalecimiento de capacidades de gestion de la empresa se tiene una relacion con
los objetivos de acceso a los servicios y de sostenibilidad de las inversiones, siendo las acciones
estratégicas planteadas para lograr este objetivo es la digitalizacion del sistema de red de agua potable y
alcantarillado, mejorar los procesos de gestion de la empresa, reducir el volumen de agua no facturada en
el sistema operativo comercial, optimizar la produccion y distribucion de agua potable y optimizar el

sistema de medicién de agua potable.

Igualmente es muy importante para la empresa fortalecer la gestion de los recursos humanos, se
tiene como acciones estratégicas Implementar el programa de desarrollo de capacidades, mejorar las
condiciones del ambiente laboral con dotacion de equipos, medios de trabajo y evaluar el cumplimiento de

funciones de los colaboradores.

Finalmente se tiene la Implementacion de gestion de riesgo de desastres de la empresa, esta es
una accion muy importante para responder a eventualidades que pueden ocurrir, por encontrarse nuestra
regién en una zona sismica, para lo cual la empresa elaboraréd un plan de respuesta en caso de

emergencia y sistema de alerta para la operatividad de los sistemas de agua potable y alcantarillado.
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RESENA HISTORICA

La entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento de Tacna EPS TACNA
S.A. es una Empresa de Derecho Publico, inscrita desde su fundacion en la partida
electronica 11004454, del registro de personas juridicas, de fecha 20 de Noviembre de
1985, con la denominacién social de servicio de agua potable y alcantarillado de
Tacna SEDATACNA S.A., la base legal esté en el marco del D.S. N° 132-90-PCM, que

transfiere las acciones de empresa de saneamiento a las Municipalidades.

En el afio 1990, modifica totalmente sus estatutos y denominaciones por
Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Tacna —-EMAPA TACNA S.A.
por escritura publica de fecha 15 de noviembre de 1998, es organizada como
Sociedad Anomina, conforme lo dispone la Ley N° 26338, Ley General de Servicios de
Saneamiento y su reglamento regulado por el TUO, aprobado por D.S. N° 023-2005-
VIVIENDA, tomando la denominacién de Entidad Prestadora de Servicios de
Saneamiento de Tacna S.A. (Memoria Anual 2011, EPS TACNA S.A.)

Con fecha 29 diciembre 2016, se aprueba un nuevo marco normativo mediante
el Decreto Legislativo N° 1280. Esta establece las normas que rigen la prestacion de
los servicios de saneamiento en los ambitos urbano y rural, con la finalidad de lograr
el aceso universal, el aseguramiento de la calidd y la prestacion eficiente y sostenible
de los mismos, promoviendo la protecion ambiental y la inclusion social, en beneficio

de la poblacion.

La entidad prestadora de Servicios de Saneamiento de Tacna —EPS TACNA
S.A. desde su funcionamiento, ha venido impulsando y afianzando el desarrollo de sus
funciones y capacidades, encontrandose inmersa hoy en un proceso de mejora
continua, en la busqueda de promover niveles optimos de eficiencia y transparencia en
el uso de sus recursos, asi como la eficacia en la obtencién de resultados, sobre la
base de criterios empresariales y en observancias de las politicas gubernamentales

sobre la materia.

En cuanto al manejo presupuestal es considerado como una entidad
empresarial (ETE), normada por el Ministerio de Economia y Finanzas a traves de la
Direccion General de Presupuesto Publico. Contablemente se rige por lo dispuesto por
la Direccion General de Contabilidad Publica. Se encuentra sujeta a control por la

Contraloria General de la Republica y la Supervision y Fiscalizacion de la SUNASS.

<

-



N

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

DESCRIPCION DE LA ENMIPRESA

L

La actividad principal de la EPS TACNA S.A. es la prestacion de los
servicios de saneamiento, los cuales estan comprendidos por los servicios de agua
potable y alcantarillado sanitario, actualmente tenemos registrados a mas de 90 mil

usuarios con conexiones de agua y alcantarillado.

Los principales objetivos de la empresa se rigen en garantizar el recurso hidrico
y brindar un producto de calidad, para lo cual se encuentra convenientemente
implementada y su personal debidamente capacitado para responder a estas
expectativas que en repetidas oportunidades se ha valido ser calificada por los
Organos Superiores de Regulacion, Control y Supervisién, como la primera entidad en

su género en el pais, por su calidad de servicio y eficiencia funcional.

La empresa tiene su domicilio legal en Av. 2 de Mayo N° 372 de la ciudad de
Tacna, pudiendo contar con Organos de Linea Desconcentrados dentro de su
jurisdiccion. La Empresa podra celebrar contratos de explotacion con otras
municipalidades provinciales que no se encuentren comprendidas actualmente dentro

de su ambito.

Sus fuentes de captacién son superficiales y de subsuelo, las aguas
superficiales las comparte con la actividad agricola, proveniente de dos cuencas,
Uchusuma y Caplina que derivan de la zona altiplanica de Tacna en donde EPS
TACNA S.A. tambien opera pozos, en épocas de escasez del recurso hidrico, cuyo

costo de extraccion es asumido plenamente por la entidad.

El capital social esta distribuido de acuerdo al articulo 49° del Decreto
Legislativo 1280. Ley Marco de la Gestién y Prestacion de los Servicios de
Saneamiento, Correspondiendo a la EPS TACNA S.A. las Municipalidades

provinciales de Tacna y Jorge Basadre.



La Empresa prestadora de servicios de saneamiento de Tacna S.A. es una

empresa municipal de derecho privado, su constitucion y duracion es indefinida. Se

rige por la Ley de Sociedades con sujecion al estatuto social de la empresa y las

atribuciones Iegalés que le confiere la Ley N° 27972 Ley Organica de Municipalidades.

Es una empresa de regimen privado con autonomia técnica, administrativa y

economica, que esta normado por:

Ley Organica de Municipalidades ley 27972.
Ley General de Sociedades — Ley N° 26887
Ley 24984 Ley de Actividad Empresarial del Estado.

Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y

del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de

Presupuesto aprobado por Decreto Supremo N° 304-2012-EF y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 132-90-PCM, que transfiere las acciones de Empresas de

Saneamiento a las Municipalidades.

Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
(SINAGERTD), su reglamento y modificatorias.

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General. |

Decreto Supremo N° 004-2013-PCM que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestién Publica.

Decreto Legislativo 1280 que aprueba la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los
Servicios de Saneamiento.

Decreto Supremo N° 018-2017-VIVIENDA, Plan Nacional de Saneamiento

Guia para el Planeamiento Institucional modificado por Resolucién de Presidencia de
Consejo Directivo N° 00016-2019-CEPLAN/PCD

Resolucion de Directorio N°024-2019-100-EPS TACNA S.A. que aprueba el
reglamento de Organizacién y funciones de la EPS TACNA S.A.

Resolucion de Gerencia General N°532-2019-300-EPS TACNA S.A. que aprueba el
Manual de Organizacién y Funciones

IO .
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|, DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL
Y PRINCIPIOS.

POLITICA INSTITUCIONAL

Nuestra politica institucional es: Garantizar la calidad del servicio de agua
potable desde su captacion, tratamiento y distribucién, asi como el servicio de
alcantarillado desde la recoleccion, tratamiento y disposicion final, enfocado a
las necesidades y satisfaccion de nuestros clientes, preservando el medio
ambiente basado en el desempefio del recurso humano competente vy
comprometido con la mejora continua del sistema de gestion de calidad a
través de la optimizacién de los procesos como empresa lider en saneamiento

y referente a nivel nacional e internacional.

DECLARACI @ DEL LEMA INSTITUCIONAL
“EPS TACNA S.A. TRABAJANDO PARA TI”

Se han identificado los principios generales institucionales, que guiaran las
actividades de la Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento de Tacna
(EPS TACNA S.A)). Estos constituyen la base de la cultura organizacional y
significa elementos esenciales que forjan su identidad. Se deben practicar los

siguientes principios generales institucionales que deben ser socializados.

Los principios y valores son: Pautas reconocidas y asumidas por las personas
como elementos para orientar su conducta, todas las personas desarrollan

sus conductas en base a una escala de valores.
Los principios son los valores humanos universales que trascienden el tiempo

y las culturas, siendo la base para la supervivencia humana, son leyes

naturales o verdades fundamentales.

\
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Orientacion al cliente.- Nos debemos al cliente, constituye el agente mas
importantes de nuestra organizacion, mantenemos una comunicacion

permanente a fin de atender sus demandas oportunamente.

Eficiencia y eficacia.- El mejoramiento continuo es la norma institucional, el
mismo que se refleja en la optimizacion de procesos y procedimientos, lo que
permite constituirnos en una empresa competitiva lider en su género,

manteniendo los estandares de calidad.

Valoracion personal y profesional de los recursos humanos.- Los
recursos humanos son parte fundamental de EPS TACNA, por lo que
valoramos y fortalecemos sus capacidades en forma permanente, mediante la

capacitacion y motivacion.

Innovacion tecnolégica.- La innovacién tecnolégica es una de las prioridades
de la organizacién, en un entorno de acelerado avance tecnologico, el mismo
que nos permite mejorar continuamente los servicios para satisfacer las

necesidades de nuestros clientes.

Liderazgo.- El liderazgo es valorado y apoyado en todos los niveles de
organizacién de la Empresa, constituye uno de los ejes principales para la
cohesion interna y logro de los propdsitos institucionales; construye nuestra

imagen y nos orienta hacia la mejora continua.

Puntualidad.- Somos puntuales porque respetamos a nuestra Empresa a

nosotros mismos y a nuestro entorno.

Compromiso.- Estamos comprometidos con la prestacion de servicios de

saneamiento.

Honestidad.- Somos honrados y razonables en todas nuestras acciones.

Hacemos uso adecuado y 6ptimo de los recursos.
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Trabajo en equipo.- Creemos en nuestros colaboradores y disfrutamos
trabajando en equipo. Construimos confianza a través de relaciones de

empatia.

Vocacién de servicio.- Nos debemos a nuestros usuarios y colaboradores,
por eso damos respuesta a sus necesidades en forma oportuna, amables y

efectivas.

Sistémica.- Nos debemos a nuestros usuarios y colaboradores, por eso

damos respuesta a sus necesidades en forma oportuna, amable y efectiva.

Respeto al medio ambiente.- Reconocemos al medio ambiente como la
principal fuente de vida, por ello todas nuestras acciones estan encaminadas
a su uso racional y preservacion. Los miembros de la organizacién tenemos

alta sensibilidad ambiental.

Il.  VISION Y MISION INSTITUCI
VISION:

La visién de la Institucién es una declaraciéon o manifestacion que indica hacia

ONAL

doénde se dirige la empresa o qué es aquello en lo que pretende convertirse en
el mediano y largo plazo. Las metas deben ser positivas motivadoras, deben
potenciar las virtudes de la organizacion y ser retadoras. Su finalidad es ser
guia de la institucién en un contexto de cambio evitando que la organizacion

pierda rumbo.

La VISION planteada por la Empresa EPS TACNA es:

10
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MISION:

La misién de una empresa es una declaracion o manifestaciéon duradera del
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objeto, propésito-o razén de ser de la entidad, siendo nuestra MISION:

BRINDAR CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE
SANEAMIENTO EN FORMA EFICIENTE, EFICAZ,
MEJORANDO EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE

A LA POBLACION.

I, ORGANIZACION

Con Resolucién de Directorio N°024-2019-100-EPS TACNA S.A. se aprueba el
reglamento de Organizacion y funciones de la EPS TACNA S.A.

Los organos de alta direccion, el érgano de control institucional y unidades
organicas de asesoramiento y apoyo, los organos de linea, aparecen
representados en el siguiente grafico.

WAL ACDIGHISTAS |
|

|
|
|
|
|
|

CREANDDE LR

WSTITUCKRAL

OHCEHA Y
PLAREAMES |
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OBJETIVOS ESJTRATEGBC@) S NJS I J‘ZFU‘CIJ@NAL _E‘:“,S
El Plan Estratégico Institucional de la EPS TACNA S.A. contempla los

siguientes Objetivos Estratégicos Institucionales:

OEI. 01. Facilitar y mejorar el acceso y calidad de los servicios de agua
potable y alcantarillado a la poblacién.- Las acciones se orientan a
asegurar el cumplimiento del Objetivo Principal de la Politica Publica, de cerrar
brechas en el ambito urbano para el afio 2021. Mejorar la cobertura e
incrementar las inversiones en el sistema de agua potable y alcantarillado en
las zonas focalizadas y asegurar la recoleccion conduccion y tratamiento de

aguas residuales.

OEL.02. Mejorar la sostenibilidad financiera y econémica de la Empresa.-
La sostenibilidad financiera asegura el impacto positivo de las inversiones en
la poblacion, asi como en la operacion de la empresa de servicios de
saneamiento, como acciones estratégicas se tiene: Controlar la ejecucion de
gastos operativos, reducir las cuentas por cobrar e Implementar politicas de

recuperacion de la cartera morosa.

OEI. 03. Fortalecer la capacidad de gestion de la Empresa.- Para la EPS
Tacna, fortalecer la capacidad de gestion de la empresa en el ambito urbano y
rural, tiene una relacion con los objetivos de acceso a los servicios y de
sostenibilidad de las inversiones, siendo las acciones estratégicas planteadas
para lograr este objetivo es la digitalizacién del sistema de red de agua
potable y alcantarillado, mejorar los procesos de gestion de la empresa,
reducir el volumen de agua no facturada en el sistema operativo comercial,
optimizar la produccién y distribucion de agua potable, optimizar la medicion

de entrega de agua potable.

12
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OEI. 04. Fortalecer la gestién de recursos humanos.- El bajo impacto de
las inversiones en la poblacién, es producto entre otros factores por falta de
liderazgo de los recursos humanos, lo cual tiene impacto en la gestion de la
empresa, para lo cual se tiene como acciones estratégicas de implementar
programa de desarrollo de capacidades de recursos humanos, mejorar las
condiciones del ambiente laboral con dotacién de equipos y medios de

trabajo, y evaluar el cumplimiento de funciones de los colaboradores.

OEI. 05. Implementar la gestion de riesgo de desastres de la empresa.- La
gestion de riesgo de desastres es muy importante para responder a
eventualidades que puede ocurrir por ser Tacna encontrarse en una zona
sismica, para lo cual la empresa implementara en los préximos tres anos
elaborar el plan de respuesta en caso de emergencia y sistema alerta,
capacitar y preparar recursos humanos para la rehabilitacion y reconstruccion
y finalmente implementar con equipos, herramientas e infraestructura para

gestion de riesgo y desastres.

Para el ejercicio 2021 la entidad ha priorizado orientar las actividades al logro
de los objetivos especificos respecto a:

e Sistema de Control Interno en la entidad.

e Codigo de buen gobierno corporativo

e Mejorar los procedimientos comerciales.

13



vl

saljsesap A obsall ap uonseb eied einjoniisaelul .
S8u0|oBIadO 8P ElOURISH) 2 sejusiwelsay ‘sodinbs uoo Jejuswelduw| €0'50'13v €
elaloueul uoIooNJ}su0oal A Ugloe}l|Igeyal — 2 esasdwsa e| ap salysesop op 50’130 o
UQIDBIISIUILIPY 8P Bloualos) g| esed souewny sosinoal Jeyoeded A sejedaid 0’5013 obsal ap uonsab el sejuswejdwy)
eus|e ap ewajsis A ejouabiawe o
ssuojdesedQ ap Elouaien op 0seD UD ejsandsay ap ue|d |8 Jeioge|] 10’5013V b
‘sezueuld A SSoIoU
co_wﬂu_w_M%wM Mﬂmwmwmw eloped e| ap ugloeiadnoal ap seolyjjod Jejusws|du €07c0'13v 4 esesdwg
. Em_ocmc._u_ ) o e| 8p BOIWOUO02d A eidIdURLY 20’130 14
UQIDBNSIUIWPY 9P BIOUBISN) ajualoo-lebed Jod sejuand se| onpay 20°20°13v Iy PEPIIGIUSISOS €] Jelofoly
elaloueul -
UQIDEIISIUILIPY P BIOUSISS) soAljesado sojseb ap uoonoale e| Jejoljuo) 10°20° 13V L
|B10IaWOY) BIOUBISD) a|qejod enbe ap ebaljus ap ugdipaw el Jeziwndo G0'€0’ 13V [}
a|qejod op-
seuopesdg ap Elousien enbe ap ugonguysip A ugioonpoud el Jeziwndo U E v
sauoloelad( ap elouaIeD |e1o1awod oAljelado ewslsis €0'€0'1aY z esaidwg e| ap .
A [e10Jowo) elousian) |2 ua epelinjoe} ou enbe ap UBWN|OA |2 JIONPaY €013 uonsab ap pepioeded e| 1929|104 €07130 €
elaloueul o
UQISBLSILILIDY Bp BIOUSIOD) esaidwa e| ap ugnseb sp sosasold so| Jesoloy 20°€0’ 13V L
elaluabu| ope||lJejued|e L0°S0°(3 ¢
9 |BIOIBWOD BIDUBI9D) A s|qejod enbe ap pal ap ewsajsis [ap ugoezienbiq W
‘se|enpisal senbe ap
sauojoesadQ ap elousIeD ojualwelel} A UglONPUOD UQIDI8]09al Bl Jeinbasy ‘€0°1L0°13v €
TTES :o_om_noa> d
|BI0IBUI0D BIOUBISD) ap ajqejod enbe ap oloIAIeS [& 05800€ |8 Jelolo|y FAUEN b m:.m_mmowuma._u__w_mn._:ommo_mmo_ %W_VQMMM__S 10’130 Z
Sepez||eso) seuoz se| A osao9oe _.w .._m._o._mE A Lmu___uwu
|e1018 WO BIOUSISN) us opejjliejuBd|Y A B|qejod enby ap BWa)sIS [o us L0°L0'13Y 4
SOUOISISAUI SB| JBJUSWSIOU] @ BINYSM0D B Jelofe|y
b saI0peIoqe|od | £0K0'ITY £
UQIOENSIHIWPY 8P BIREISD so| @p sauolpuny op ojusiwidwno |8 Jenjeas SoUBHIN|
CIETRIVENTE oleqeu) ap solpaw A sodinba ap ugioejop . 0130 |
UQIoRISIUILPY 3P BIOUSIDG) U092 [BJoge| 8JuaiquWe |9p SBUOIDIPUu0d Se| Jelofs|y c0v013v ¢ SOERISR op :ozmm.m Bl 4899]E3I04
elaloueul "SouBWNY SOSINoal ap sapeploeded — )
uoIoelSIUILPY 3P BIOUSISD) ap ojjouesaq ap ewelbold Jejuswaldw| 13V
379VSNOdS3Y NOIDdI¥2s3d 091d02 NOIOdI¥Os3d 091002
ava d
VAILYY3dO avainn TVYNOIDONLILSNI VOI931VH.LS3 NOIODV i S3 OALL3rdo s

SOANILAMrG0 JY0od SOAVZINOIkd SATYNOIONLILSNI

SVIID3LVELSE SANO




ST

elapueul A pepliqejuod pepljigejuod ajuslo) - tebed
ugoBlSIuILPY UQISIAIQ - SOJBI0UEULY UQISIAI] - SOIBI0UEULY 06°¢ 06°¢ ov'e 05°¢ 06'e L0v°€ aolpu) L0¥'€ {01pul ojusiwepnapuy Jod sejuano se|
ap elualen sopejs3 ap auodey sopejs3 ap apodey Jonpay 'z0'zo’13v
elaoueul A pepljigejuo) pepljigejuod SUBLI0D soAljesado sojseb
uoroens|uiwpy UQISIAIQ - SOJalouBUl UQIsIAIQ - sOJajoueul 00°¢ 00'¢ ov'e 0z'e 00°¢ Sl.'¢ a21pu) S.'€ 90Ipu| Nw nbr ap uopnoafe e|
ap elouale sopejs3 ap apodey sopejs3 ap apodey pIner JBjouo) 1L0°20°13V
esasdwg B] 9p BOIWQOUOD A BIBIOUBUY PEPIIqIUd]SOS Bl Jetofoy 20130
sauolesadQ SaEnplsS
souonesado sauomesadQ ap uoIsIAp - :o_m_>,_a e sepejesy senge ap ojusiwejel)
ap m_.ucemw -SepIAIDS sendy 9p opejel] S:.m.« wf onE.m: 09T'8TL'€T | 09T'STL.ET | 008°20V,ET | OvyLBO'ET [ 9T8'8IT'ST | S6¥'€TSL s/gw S6Y'ECSL s/gw sajenpisal Auoanpuod
: uawin|oA ap aylodal SIN[GASE S0 senge ap |epne) u01223(023.
: e Jeindasy "€0°10°13V
sauoiesadQ uolsialg sauoesadQ uolsiaig
ouoBEIaH - pepijeds ap |043u0d - pepijed ap |013U02 ap
5 m_wcwhmo ap ayioday / sauoperado a1loday / sauonesado 00T 00T 00T 00T 00T 00T % 00T % |enpisay 040|)
pe o UQISIAIQ - pepl|ed UQIsIAI] - pepljed
ap |03u0d ap @110day ap |0J3u0d ap ayoday ap vmmumum:m
3|qe e
o13seIR) UOISIALG - 3qelod co_m_m”ummwNUm od 9p ODIAIAS |B 0S3IIE
enge SeAljoe SaUOIXaU0D QISIAD - 3|g8 |2 1eJ0lBN "ZO'TO'13Y
sauorpesado ap apoday/ uoNqLs! Ende Seniiie sSuoixauod 3 ¥ i : : % ejg/selo eiQg/selo epinuiuo
ap U9 p onNqlsiaq ap ayi0day/ uopPNquIsIA 00°8T 00°TC 00°8T 00'8T 0041 1047 1a H 9t 1a/ H pepinunuo)
UOISIAIQ - OIDIAIBS
ap sedoy ap auoday UOISINQ - BIIIAIDS
P ap sesoy ap ayoday
13N 12p uope|qod 13NI |2p uone|qod
|e1243W02 e| ap ayloday/olisele) e| ap ayi0day/oiseie) . . 8 . . ) . . . ope||liejued|e SEpez||EI0) Seuoz
eIDUIY UOISIAIQ - Ope||liejued|e UQISIAIQ - Ope||lieIued|e 9€L8 9E'L8 9E'L 9€'98 9e'sg €958 % 9Ev8 % ap e4NIBqo) SE] USOpE||LIEJEI Y
S3UO0IXaU0d 3ioday Sau0IXau0d ay0day m> 219810d
en op ewajs!
Ohseied Odjseyea El :Mmmu:o_ﬂmu>%

- e oe|qod - SEN od : :
|e1243Wo0d EINPEpIAIRS UOLEAS _uw_,u___ﬁw%hw\_m_umuh”w €026 €0'76 €026 €016 €568 6o/ % o588 5 enge op SOIAIAS se| Jejuawaloul
eIPUBIY : ° £ ° 50| B BINIBGO) 8 BINLIBGOD

0J3se1RD) UOISIAIQ - EnSe elaesafa O L0
ap uoixauod ayoday I "2 TOTOlEY
uoioejqod e| e opejjiejuedie A ajgejod enbe ap sOID1AIdS SO| 9P pepljed A osaooe |2 Jesofow A seypoed ‘L0 |30
NI 810¢ 8102
YOAavIIaNI ot 1202 020z 6102 HOIVA

V1IN HOTVA 3

73a NOIDIA3IW NOIDVII4IM3A 30 3LN3Nd SO.1vad 3a 3IN3Nd Onv onv 2 YOAavIIaN hwx_xom._hdﬂm.ﬂw:—,._ﬂ_u.__.wuh\
OYLIN3D TWNLOV HOTVA YOAvIIaNI
$0avy3ds3 SO0l 730 3SVvE 340 VaNIN

m
N

YNOIDNLILSNI SY2I93

p—

IRZTE

e i

SANO

22V A

1207 TYNOIDNLILSNI ONILYE3d0 NYId




91

ugloelnjoe) uQioeInjoe) ap UQISIAIP S —"
2p UQISIAIp-SOpBAOUS) -sOpeAOUSJ SalopIpaw . , , :
SslopipeLy) 8p op ousIWIdWND vre'e vbe'e 0eve Lze'e 99201 3 osewnN SIEHIN ap |enue
ojuaiwidwno ap aulioju| ap awoju| UoIEAOUSY
|ero1awo)
elpualen
uoloeIN}oR) 8P UQISIAIP .
-sope|ejsul salopipaw . , \ S8lop|poit iy
[Blasewon SaopIpeLL 8P op olueILdWwNo 8Y5'Z 8v5'C yove 888'c okl - osewnNN osBWNN sonanu ap enbe ap ebanue
elouale ojuaiwijdwno ap auwJoju| op awloju| [ENUE UQIEIEISU] °p co_uim...: m._
JeziwndQ '50°€0°13Y
oJjsejed
0J}SE)JED 8P UQISIAIP ap uolisiAlp-a|qejod
-a|qejod enbe ep seAljoe enbe ap sealjoe
|e1oJawo) souoIXauo0o ap apodal S8UoIXaU00 ap apodal . . . . . X
EIOUBISD JUOIDBINIOE} 9P UOISIAP | /UOIORINIOR) 3P UOISINID 0068 00'68 00'G8 00°€8 0008 9.5 % % UQIDIPBLLIOIDIN
-oAnesado Jopipaw Uod -oAneJado Jopipawl
sauoIXauod ap apodey U0o SBUOIXaUO0D
op apoday
sauoloeladQ sauoloelado 4 sauoloelado M_u ) ) . . soAnelado enbe mw_mww_wmn_:m_v
spEpuaisn | P uoIsIAip-ojuaiwldwno | UQISIAIp-ojuaiWl|dwnd 00} 001 00l 00} 00°001 0005 % % B i uapiongoad By
ap awloju| op awloju| # .
Jeziwndo ¥0°'€0 13V
‘uoloelnjoe ‘ugioelnioe 4 UQISIAIQ ]
sauoloeiadQ | uoIsialQ - enbe omw::o& - enbe onmhzho& o>:m_hmm_w._%f%rmwuw_m
ap elouUaleD uswnjon ayoday/ uawnjoA apoday/ . . : ’ . . epelinjoe g :
A |erpiawo) ‘sauoloesadQ UQIsIAIQ ‘'sauoloelad( ugisiaig 00ce ooze oo'ee oo've 00°9€ 00°ze % % OoN m:m,ew_ |o'ue EPEIMOES Ol
ejousle) - enbe uooonpoid - enfe ugonpoid e cmf:_m; 1
uawinjoA auoday uswin|oA apodey dnpay '€0'e013V
elslOURUI PEPIIGEIU0D PEPIIGEIUOD UQISING J— o Mwo“m%mwm
uoBNSIUIWPY | UQISIAI] - mem_ocmc% - soJapueUl mmusmm 00°€L 00°€L 0008 00'18 0028 00'v8 % % SPGB o sosepond $61
ap eloualen sopejs3 a||ejep ayodal a|jeyop ayodal Jelsold ‘20°€0° 13V
sojoakold
elialuabul mwwn_vm”»w:.“o\»cmoﬁﬂmmhzwn A solpnise ep ; : 0 P i FuRe ‘ope||llejuEdje
op BOUBISD OISIAIP -OJUBIIALIND | o\ o i duuno 00} 001 00} 00} 0000k 0008 % % U8 00juog | AmgEiod SHEE
op awloju| onseye)
ap awlou| op pal ap ewsa)sis
|BI18WOD SlsEleoop GlSEIE.OP) SIO ewaysiS jop uotezienbia
m_ochwO uoIsIAIp -ojuaiuldwing uoIsIAIp -ojuajlduwino 00} 00l 00l 00l 0000} 00'86 % % us |eloJeWwoy 'L0°e0’13v
: ap awloju| op awuoju| onseje)
w3 el ap uonsab ap pepioeded | 1229|eMOL "€0'1A0
pepljigejuod ugisiAig pepljigejuod ugisiAig
sezueuld A - soJloueUl4 SOPEIST - solajoueul4 sopeisg esolow eleped
uoloeNsIuIWpY soAlesado sosaibul sonpesado sosalbul e| ap uogloeladnoal
ap eloUBIRY apoday /pepliqejuod | apoday /pepliiqeiuod LLL LUl L0') €0} v0'L S0} sese sosa\ pepISOION ap seonjjod
A [eo1awo) UQISIAIQ - SoJaloueUl UoISIAI] - SOJaIoURUIS Jeyuawaldu)
BlOUBIDG) sopejs3 Jeiqoo sopejs3 Jeiqod ‘€020’ 13V
Jod sejuano apoday Jod sejuano apoday

202 TYNOIDNLIL

NI ONILV¥3d0 NVYId




LT

ojuslweaue|d ap
ojusiweaue|d ep eulyO- ouejuaws|dns salisesap
euRO- ouejuswaldns o}1paJo ap ugoeqoide
A oBsau ap uonsab
oyIpaJo ap ugioeqolde sp ap uglonjosey . 2
opeubise eJed einjonljsaeljul
souolorladQ | UoION|osaY / UQID8|008) / uoloo8|0oal . . i . . . .
ap elousIeD A uoNQLISIq A uopnqusiq 050 050 050 050 0S0 00'L % 00} % oysendnsald o sejusiwelsy
) ap uolisialp obsal ap ap uolisiAlp obsau 9P SlEiUS010 sodinbe
C uoo Jeyuswa|duw|
opuoy |e uoloeubise ep | ap opuoj |e ugioeubise o b
pn}iolos ap ojuawnooq ap pnyoljos €0'50°13V
ap ojuswnooq
souewnH SOUBWNH S0SIN0aY op Seljsesep ugIoon.sUoos
com_wwwow_m_cr_cu_ S0SIN09Y 8P UOISIAIP uolisiAlp-uoloe)oedeo . X X . . -z seuoslad 00" seuoslad mmu mw_mwm_um m> Mhom_wmm«_n_u_mwwﬂ
oloeNSIUILPY -uoieyoedes ap ued ap ueid ap 00t 00°€ 00'¢ 00'¢ 00¢ 00 op osBWNN 0¢ ap oJeWNN p uon | y
ap elouaIeD) eh toiBrRsalE op B! Uolonoalo ap BUWIOMI ua |euosiad sosinoal Jeledald A
o ’ ) o ’ ) Jeyoeded '20°50°13V
eS| ap ewalsls
uolPNQUISIg 8p UQISIAIP uonqusiq sp sejouablawes A erouablaws ap
sauoloeladQ K uglisinlp-elouablows . . . . .
A RIS -elousbiawsa ap ued op ueld o 00'L 00} 00°1 00°L 00'} - ojuswnooQ - ojuswnoo( | ep seuoelado | oseo ue ejsendsey
pel 9 ap ugionoale ap awiou| P Ue|c op ap ueld ap ue|d |@
uolonoafe ep awloju| A
Jeioge|3 L0'SO 13V
esasdw3g e] us sasysesap ap obsal ap uonsab e| Jeyusweldwi ‘50 |30
elaloueul SOUBWNH SOSIN2® souewink Sslopeloye oy
ool m_c_c% ap UOISIAI I. uoloen w_>m sosinody sp UQISIALG 3 : i f 1 ” uoQIoY i uoQIoo oysduissep £0) 8p saugloun
cw. M_wc.o‘._ond\ : nmo:m mm_mm: s mE__o : - UoloBN|EAG BP 00'L 00’} 00'} 00} 00'} 00’} 0100y 00'L 0100y ap uoeniens ap oyuaiwdwno 2
L O | epsopEll P I sopeynses ep auwuoul Jenjeas "e0'v0Iav
oleqel)
ap solpaw A sodinba
elajoueul souewnH souewnH
ugloeRNSIuIWPY S0SIN08Y Bp UOISIAIp $0SIN08Y ap UQISIAIp 19°¢ 19°€ 19°¢ 8G'¢ 85°'¢ Zi's % ZLE % |EJOqE| Sp:Uglaelop Uod
ap eUIE -sopeynsal ap auLojU _sopeynsal ap awIoju ’ 0 ELLIIZ-2p 90IRY] [e10g€) Sjuaigule
p el (3] pey p U] pey| P U |op SeUOIDIPUOD SB|
JeiofelN 20°'y0°13V
‘souBewWNY s0sINoal
T souewnH souewnH ap sapeploedes
: : S0SIN02Y 8P UOISIAIP $0SJN0aY Bp UQISIAIP . . ; uoloeyjoede) ap ojjollesaqg
cm_om__%ﬁ_“u,a -uoioeyioedeo ap ueld -uojoejoedes ap ue|d 004 00°004 o000t 0086 L6 09 % 09 % ap ueld ap eweiboid
P&l 9 op @ouBAR 8p SUWlojU| ap 20UBAE @p auwloju| Jeyuswa|duw)
LO'Y0'I3Y

souewWNH S0SIN29Y ap uolysab e Jadsjenod "v0'130

T20Z TYNOIINLILSN




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

A) ACTIVIDADES OPERATIVAS

EL Plan operativo considera para el afio 2021 un total de 383 actividades
operativas y la meta fisica total programada asciende a $/25’885,754.00 con
presupuesto aprobado de S$/34'110,231.00 el mismo que sera coberturado con
recursos propios.

En el cuadro N°1 se muestra un resumen del nimero de actividades por las 22
unidades organicas que tienen la entidad y asi mismo la meta programada por
cada una de ellas para el periodo 2021

CUADRO N°01 RESUMEN NUMERO DE ACTIVIDADES Y PROGRAMACI()N TOTAL
DE METAS FiSICAS PROGRAMADAS POR UNIDAD ORGANICA

TOTAL DE META
UNIDAD ORGANICA N° DE FISICA
ACTIVIDADES PROGRAMADA

Directorio . 4 55
Organo de Control Institucional 10 49
Gerencia General 38 556
Oficina de Asesoria Legal 9 82
Oficina de Planificacion 20 82
Oficina de Tecnologias de la Informacion 20 109
Oficina de Supervision y Control 11 100
Gerencia de Administracion y Finanzas 8 22
Division de Recursos Financieros 17 294
Division de Logistica 26 195
Division de Recursos Humanos 30 237
Division de Contabilidad 21 152
Gerencia Comercial 8 33
Division de Facturacion 24 34,699
Division de Cobranza 9 51,323
Division de Comercializacion 12 26178.2
Division de Catastro 16 9,038
Gerencia de Operaciones 15 162
Division de Distribucion y Recoleccion 37 11639
Division de Mantenimiento 9 108
Division de Operaciones 32 25,750,597
Gerencia de Ingenieria 7 4
TOTAL 383 25,885,754
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

ACNA S A

En el cuadro N°2 se muestra un resumen de la programacion financiera total
para el afo 2021 para el rubro gastos corrientes por las 23 actividades
presupuestales el cual asciende a S/. 34°110,231.00

CUADRO N°2 PROGRAMACION FINANCIERA SEGUN UNIDAD ORGANICA'Y
FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Lo Recursos Propios

Cod. Pptal. Nombre de la Actividad PIA 2021
01011601 Directorio 196,840
Gerencia General 3,754,935
01011602 Acciones de Auditoria Interna 271,266.00
01011701 Gestién Empresarial 839,690.00
01011702 Acciones Legales 1,308,321.00
01011703 Acciones de Planeamiento y Presupuesto 495,226.00
01011709 Tecnologia de la Informacion 603,343.00
01010601 Acciones de Supervision y Control 237,089.00
Gerencia Administrativa 4,351,047
01011704 Control de Gestion Financiera 217,095.00
01011705 Actividades Financieras 330,060.00
01011706  |Acciones Logisticas 886,378.00
01011707 Acciones de Personal 1,173,794.00
01011708 Calidad Contable y Financiera 1,743,720.00
Gerencia Comercial 4,853,685
01011101 Mantenimiento y Actualizacion Catastral 508,199.00
01011201 Proceso de Facturacion y Medicion de consumo 1,631,304.00
01011301 Acciones de Cobranza, Corte y Reconexiones 1,722,736.00
01011401 Promocién y Atencion al Cliente 570,951.00
01011501 Resultado Gestién Comercial 420,495.00
Gerencia de Operaciones 20,387,858
01010101 Control de Gestién Operacional 1,173,760.00
01010201 Mejoramiento Sistemas Operacionales 1,500,272.00
01010202 Sistema de Alcantarillado 2,265,700.00
01010301 Mantenimiento Sistemas Operacionales 3,165,200.00
01011001 Control de Procesos y Calidad de Agua 12,282,926.00
Gerencia de Ingenieria 565,866
01010401  |Control de Gestién Técnica 565,866.00

TOTAL 34,110,231.00

B) INVERSIONES

En el rubro de Inversiones (Gastos de Capital) se han programado 20
inversiones las cuales corresponde a (10) Estudios Pre inversion, (06)
Expedientes Tecnico y (04) Obras, para la ejecucion de los mismos se ha
Presupuestado el importe de S/.10°455,040.00. Con la fuente recursos
directamente recaudados
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1

Asi mismo en el rubro Otros Bienes de capital se ha programado la adquisicion
de 55 activos para la ejecucion de los mismos se ha presupuestado el Importe de
S/.1°744,960.00 con la fuente recursos directamente recaudados.

En el cuadro N°3 se muestra el resumen de las inversiones programadas vy el
presupuesto programado por cada uno.

CUADRO N°3 RESUMEN FISICO Y FINANCIERO DE INVERSIONES 2021

PRESUPUESTO
INVERSIONES CANT. GASTOS DE
CAPITAL-PIA 2021
PREINVERSION 10 S/. 165,972.00
EXPEDIENTES TECNICOS 6 S/. 289,320.00
OBRAS 4 S/. 9,999,748
BIENES DE CAPITAL 55 S/. 1,744,960
TOTAL 75 S/. 12,200,000

Con Donaciones 'y transferencias se tiene programado (02) inversiones de
continuidad del periodo 2020(saldo balance) el cual asciende a S$/.8°722,699.00
en el cuadro N°4 se muestra detalle.

CUADRO N°4: RESUMEN DE INVERSIONES CON FINANCIAMIENTO
ESTADO EN CODIGO PPTO A EJECUTAR

ITEM EL SNIP UNIFICADO NOMBRE DEL PROYECTO 2021

REPARACION DE COLECTOR PRIMARIO Y CONEXIONES

) DOMICILIARIAS; CONSTRUCCION DE COLECTOR PRIMARIO Y
i ACTIVO 2471530 |COLECTOR SECUNDARIO; EN EL(LA) SERVICIO DE S/. 6,133,452
ALCANTARILLADO, DISTRITO DE TACNA, PROVINCIA DE TACNA,
DEPARTAMENTO DE TACNA.

AMPLIACION DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA

2 ACTIVO 2235790 |POTABLE DE ALTO LIMA A 250 LT/SEG EN LA PROVINCIA DE S/. 2,589,247
TACNA

TOTAL S/. 8,722,699

1f] \__ |/
(| EPSTA 31;‘-“ b
‘\Kz i
& U] S
NGag s

20



e TAGNA $ A P’LA,N @)PER*A‘FIJV’@) I}N‘ES/T‘LTUCEOJNJ AJ]: 2_’, @ 2 l_

ANEXOS

En los Anexos adjuntos se presenta la programacion de actividades operativas de
cada por cada actividad presupuestal y unidad organica de la EPS TACNA S.A. para
el afio 2021 con sus respectivas metas fisicas y financieras, presentadas segun el
formato POI 2021 y detalles del programa de inversiones para el periodo 2021.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 202

1

=

PROGRAMA DE INVERSIONES 2021

(RECURSOS PROPIOS)

ITEM

ESTADO EN
EL SNIP

CODIGO
UNIFICADO

NOMBRE DEL PROYECTO

PERFL

PPTO A EJECUTAR

2021

ACTIVO

2410987

RECUPERACION DEL SERVICIO DEAGUA POTABLEY ALCANTARILLADO DE
LA JUNTA VECINAL LOS CIPRECES DE. CPM AUGUSTO B. LEGUA DISTRITO
DETACNA PROVINCIA DE TACNA REGION DETACNA.

3,337,005.00

S/.4,054,890.00

ACTIVO

2473288

MEJORAMENTO Y AMPLIACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE MEDIANTE
LA INSTALACION DE MICROMEDIDORES EN EL DISTRITO DE LOCUMBA-
PROVINCIA JORGEBASADREY EN LOS DISTRITOS DE TACNA Y PACHIA DE
LA PROVINCIA DETACNA - DEPARTAMENTO DE TACNA

12,345,912.88

S/.3,827,676.00

ACTIVO

2472852

RECUPERACION DEL SERVICIO DEAGUA POTABLEY ALCANTARILLADO
SANITARIO EN LA JUNTA VECINAL CACIQUE JOSE ROSA ARA DEL DISTRITO
DETACNA - PROVINCIA DE TACNA - DEPARTAMENTO DE TACNA

1,497,855.47

S/. 1,466,984.00

ACTIVO

2474818

RECUPERACION DEL SERVICIO DEAGUA POTABLEY ALCANTARILLADO
SANITARIO EN LA URB. LOS PERALES DEL URB, LOS PERALES DEL DISTRITO
DETACNA - PROVINCIA DE TACNA - DEPARTAMENTO DE TACNA

661,080.03

S/. 650,198.00

ACTIVO

2475378

RECUPERACION DEL SERVICIO DEAGUA POTABLE DE LA LINEA DE
ADUCCION DESDE B RESERVORIO R-10 HASTA EL SUB SECTOR 07 EN LOS
DISTRITOS DE CIUDAD NUEVA Y ALTO DE LA ALIANZA DE LA PROVINCIA DE
TACNA - DEPARTAMENTO DE TACNA

704,110.20

S/.14,904.00

ACTIVO

2410832

AMPLIACION DEL SERVICIO DEAGUA POTABLE MEDIANTE EL RESERVORIO R-|
01A DEL DISTRITO DE CALANA - PROVINCIA DE TACNA - DEPARTAMENTO DE
TACNA

7,230,238.66

S/.52,000.00

ACTIVO

2410827

AMPLIACION DEL SERVICIO DEAGUA POTABLE MEDIANTE EL RESERVORIO
R6A DEL DISTRITO DEPOCOLLAY - PROVINCIA DE TACNA - DEPARTAMENTO
DETACNA

2,331,764.15

S/.34,176.00

ACTIVO

2435785

RECUPERACION DEL SERVICIO DEAGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN
LA JUNTA VECINAL SANTA ANA DEL DISTRITO DE TACNA - PROVINCIA DE
TACNA - DEPARTAMENTO DE TACNA

3,114,055.81

$/. 50,000.00

ACTIVO

2435681

RECUPERA CION DEL SERVICIO DEAGUA POTABLE EN EL SISTEMA DE
BOMBEO AL CONO NORTE DEL DISTRITO DE CALANA - PROVINCIA DE
TACNA - DEPARTAMENTO DE TACNA

2,318,038.93

S/. 58,437.00

10

ACTIVO

2489095

AMPLIACION DEL RESERVORIO DE AGUA POTABLE-R7 UBICADO EN LA
PLANTA DEALTO LIMA, DISTRITO DE TACNA - PROVINCIA DE TACNA -
DEPARTAMENTO DE TACNA

4,289,428.17

$/.79,803.00

11

10 ESTUDIOS DE PRE INVERSION

S/. 165,972.00

TOTAL

10,455,040.00

(DONACIONES Y TRANSFERENCIAS)

ITEM

ESTADO EN
EL SNIP

CODIGO
UNIFICADO

NOMBRE DEL PROYECTO

PPTO A EJECUTAR

2021

ACTIVO

2471530

REPARACION DE COLECTOR PRIMARIO Y CONEXIONES
COLECTOR SECUNDARIO; EN EL(LA) SERVICIO DE

DEPARTAMENTO DE TACNA.

DOMICILIARIAS; CONSTRUCCION DE COLECTOR PRIMARIO Y

ALCANTARILLADO, DISTRITO DE TACNA, PROVINCIA DE TACNA,

S/. 6,133,452

ACTIVO

2235790

AMPLIACION DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA

TACNA

POTABLE DE ALTO LIMA A 250 LT/SEG EN LA PROVINCIA DE

S/. 2,589,247

TOTAL

S/. 8,722,699

46




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PROGRAMA DE OTROS BIENES DE CAPITAL 2021

CANTIDADES PRESUPUESTO DE
N° DESCRIPCION INVERSION
ANO 3-2021 ANO 3-2021

MIO-2-C |RENOVACION DE EQUIPOS PARA EL SISTEMA DE DISTRIBUCION 15.00 85,500.00

Aquisicion de Valvulas Reductoras de Presion 1.00 20,000.00

Valvulas de Aire 1"y 2" 10.00 5,000.00

Adquisicion de Loggers Registradores de Presion 3.00 10,500.00

Adquisicion de Controlador de Puntos para Valvulas Reductoras de Presion 1.00 50,000.00

MI0-4-C |RENOVACION DE VEHICULOS DE TRANSPORTE -MOTOCICLETAS y MOTOCAR 5.00 49,860.00

comerc [Motocicleta - Fact, cob, catastro, comercial 4.00] 34,860.00

operac |Motocarga motor 200 1.00] 15,000.00

MIO-5-C |RENOVACION DE VEHICULOS DE TRANSPORTE -CAMIONETAS 1.00 100,000.00

operac |Camioneta doble cabina traccion simple 1.00 100,000.00

MIO-7-C |RENOVACION DE EQUIPOS DE MANTENIMIENTO DE REDES DE OBRAS CIVILES 1.00 10,000.00

OBk Moto-HiFiroIavadora 13HP / 4000 psi ¢/ accesorios,para limpiezainterna de 1.00 10,000.00
[eServorios

MIO-8-C |RENOVACION DE EQUIPOS DE BOMBEO 16.00 893,000.00

operac |Equipo.de Bombeo sumergible de 200HP para pozo PV2-Vifiani 1.00 200,000.00

Equipo de Bombeo sumergible de 250HP para pozo PV3-Vifiani 1.00 240,000.00

Equipo de Bombeo sumergible de 250HP para pozo PV4 Vifiani 1.00 281,500.00

Equipo de Bombeo TEV de 125HP para la estacion 11 Asociaciones. 1.00 100,000.00

Equipo de cloracion al vacio de 0 a 500 libras 2.00 28,000.00

Equipo de cloracion al vacio de 0a 200 libras 2.00 24,000.00

Equipo de cloracion al vacio de 0 a 100 libras 1.00 7,000.00

Equipo de cloracion al vacio de 0a 25 libras 1.00 7,000.00

Electrobombas 2HP para los sistemas de clorinacion. 5.00 2,500.00

Electrobombas 3HP para los sistemas de clorinacidn. 1.00 3,000.00

MIO-9-C |RENOVACION DE EQUIPOS PARA CONTROL BACTERIOLOGICO 4.00 506,100.00

Aquisicion de Equipo GPS 1.00 1,200.00

Adquisicion de Bomba de Vcio 1/4 HP 1.00 4,900.00

Adquisicion de Extractor de Gases 1.00 10,000.00

alcant Desarenador Vortice para PTAR Magollo 1.00 490,000.00

MI0-10-C |[RENOVACION DE EQUIPOS DE CONTROL DE PROCESOS 2.00 50,000.00

Alcant Estacion Automatica de Nivel Planta Magollo 2.00 50,000.00

MI0O-11-C |RENOVACION DE EQUIPOS DE LABORATORIO DE CONTROL FISICO-QUIMICO 11.00 50,500.00

operac |Renovacion de Colorimetros Portatiles para Medicion de Cloro Total y Residual 2.00 6,500.00

Adquisicion de Turbidimetros Portatieles para Medicion deTurbidez 1.00 5,000.00

Adquisicion de PH Metros Portatiles Digitales Para Campo 2.00 2,500.00

Adquisicion de Electrodo PH Metro HQ40D 1.00 1,500.00

Adquisicion de Conductivimetro HQ14D 1.00 2,500.00

Adqusicion Horno electronico Para Hidruros Accesorios Equipo Absorcion Atomica 1.00 30,000.00

Mascara facial Completa para Gas Cloro 3.00 2,500.00

TOTAL BIENES DE CAPITAL 55.00 1,744,960.00
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idad Prostndors de Servicios de Saneamionto
e ————— TACNA S.A.

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 4bY -2020-300-EPS TACNA S. A.

TACNA, 30 DE DICIEMBRE 2020
VISTO:

El Proveido del Informe N°073-2020-411.01-EPS TACNA S.A. mediante el cual la Oficina
de Planeamiento eleva el Plan Operativo institucional para el Afio 2021 de la Entidad
Prestadora de Servicios de Saneamiento Tacna S. A. para la aprobacion mediante
Resolucién de Gerencia General.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 7.3 del Decreto Legislativo N°1440 “Decreto Legislativo del Sistema
Nacional de Presupuesto Publico” establece que el titular determina las prioridades de
gasto de la entidad en el marco de sus objetivos estratégicos institucionales que
conforman su Plan Estratégico Institucional (PEl) y sujetandose a la normatividad
vigente.

Que, mediante el decreto supremo N°390-2020-EF de fecha 15 de diciembre del 2020
PV aprueban el presupuesto consolidado de Ingresos y Egresos para el afio fiscal 2021 de las
; o Empresas y Organismos Publicos de los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales.

_ Que, mediante Resolucién de Gerencia General N°450 -2020-300-EPS TACNA S. A. se
( ' aprobo el presupuesto institucional de apertura de la EPS Tacna S.A. para el ejercicio fiscal
| 2021, el cual ha sido formulado segun las actividades programadas por cada unidad

Ibz“g organica.
|\ =
- \

\ Que, el plan operativo institucional de la EPS Tacna S.A. para el ejercicio 2021,
permitira orientar todas las acciones a desarrollar por las diferentes unidades organicas
a lograr los objetivos y metas programadas para el ejercicio 2021.

N, Que, mediante Resolucic’m de Gerencia General N°242-2012-EPS Tacna S.A. se aprobo
' y/// la directiva para la programacién, seguimiento y evaluacién del Plan Operativo
il Institucional de la EPS Tacna S.A.

’ Que, estando conferidas las facultades al Gerente General, de dictar y emitir resoluciones
{ de acuerdo al Manual de Organizacion y Funciones, con el V° B° de la Gerencia de
Administracién y Finanzas, Oficina de Planeamiento y Oficina de Asesoria Legal.

SE RESUELVE.

ARTICULO PRIMERO.- Aprobar el Plan Operativo Institucional para el afio fiscal 2021
de la Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento Tacna S. A. y su publicacion en
el portal institucional.

ARTICULO SEGUNDO.- Disponer que todas las Unidades Organicas de la EPS Tacna S.A.
son responsables del cumplimiento de los programas, actividades operativas y metas
establecidas en el Plan Operativo Institucional 2021, asi como la emision del informe
correspondiente por las actividades realizadas; siendo la Oficina de Planeamiento
responsable de la evaluacion trimestral.

ING.JUAN SE |NAR|0“MAciw
GERENTE GENERAL 252
EPS TACNA S. A.

JSMNals

cc: SEGE/GAF/OPLA/OTI/ Archivo

Av. 2 de mayo 372 - Tacna | Telf. 052 583446 fax. 052 583453
Reclamos 052 583434 | eps.informes@epstacna.com.pe | www.epstacna.com.pe



