EPS

" TAGNA S A,

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

APENDICE N° 2: FORMATO PARA LA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DE INFORMES DE SERVICIOS DE CONTROL POSTERIOR
ORIENTADAS A MEJORAS LA GESTION DE LA ENTIDAD

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME D(E) SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA
GESTION
; “Implementacién de las Recomendaciones de los Informes de Servicios de Control Posterior, Seguimiento y Publicacién”
Entidad: Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento Tacna S.A.
Periodo de seguimiento: | Enero - Junio 2024
simoEORMEE | semucone | weoe
POSTERIOR CONTROL RECOMENDACION RECOMENDACION
POSTERIOR
Adoptar las acciones que correspondan, en el ambito de sus competencias, a
20772-203\%%:@ PREVI- Informe de Accién de 1 fin de atender o superar el hecho con indicio de irregularidad como resultado inlementads
Oficio Posterior de la Accion de Oficio Posterior, y de ser el caso, disponer el deslinde de P
| responsabilidades que correspondan.
1 Adoptar las acciones que correspondan en el ambito de sus competencias a fin
30594_20i%gG/PREVI Informe de Accién de 1 de atender o superar el hecho con indicio de irregularidad como resultado de la implementady
Oficio Posterior accion de oficio posterior, y de ser el caso, disponer el deslinde de P
responsabilidades que correspondan.
Al Presidente del Directorio:
Aum};ga :rltza: : iefa Que la Gerencia General, considerando que en la fecha se viene elaborando el
Deﬁf:iencias cierre del periodo 2022, requiera a la Gerencia de Administracion y Finanzas y
L jefatura de la Oficina de Planeamiento, realizar la conciliacion de saldos del
" ]003-2023-3-0086-RDS S'g':f?nafg‘;;‘c‘ag%?]s) a L Resultado de Ejecucion Presupuestal del ejercicio terminado al 31 de diciembre Enproceso
resnousetaTa ool de 2022 con el saldo del Efectivo y Equivalente de Efectivo a esa misma fecha,
P 2021 P determinando en forma detallada las partidas y transacciones que generan las
’ diferencias, a efecto de-garantizar la comecta determinacion del saldo de
balance presupuestal disponible para el afio 2023,
RDS - Informacion La Gerencia de Adn ion y Finanzas deberé reportar trimestralmente a
004-2023-3-0086 RDS Financiera 2 la Gerencia General, los nces en la ejecucion del plan de accion seginel | Implementada
crongg_ama que se defin uebe, aefectos de garantizar su cumplimiento.
01-2023-CV/EPS TACNA | Carta de Control Interno Cl.01-2 La Gerencia de Administracion y En proceso

Av. Dos de Mayo N° 372 — Tacna
Telf. (052) 583446 — Fax (052) 583453
Mail: eps.informes@epstacna.com.pe
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Que la Division de Recursos Financieros efectue las acciones de revision que
permitan contar con la informacion adecuada para esclarecer la situacion real
y efectuar el sinceramiento de los saldos contables consignados en el anélisis
de la cuenta 467 - Depositos Recibidos en Garantia.

01-2023-CV/EPS TACNA

Carta de Control Interno

Cl1.02

La GAF, gestione la validacion de las Cuentas por Pagar Comerciales con
relacion a las obligaciones contenidas en los anélisis de cuenta que
superan un ejercicio economico sin hacerse efectivas, con el propdsito de
acreditar y sincerar apropiadamente el saldo presentado en la informacion
financiera.

En proceso

01-2023-CV/EPS TACNA

Carta de Control Interno

C1.03-3

La GAF, solicite a la jefatura de la Division de Logistica, en coordinacion con
el Supervisor de Almacén, realizar la actualizacion de las tarjetas de control
visible a lafecha.

Pendiente

01-2023-CV/EPS TACNA

Carta de Control Interno

C1.03-4

La GAF, solicite a la jefatura de la Division de Logistica, en coordinacion
con la Supervision de Almacén, formular un informe describiendo las
incidencias que limitan la adecuada gestion del almacén central, a efectos
de que se emitan las instrucciones pertinentes que garanticen darles solucion”,

Pendiente

01-2023-CV/EPS TACNA

Carta de Control Interno

C.l.05

La Gerencia de Administracion y Finanzas, solicite a la Division de Logistica en
coordinacion con el Supervisor de Almacén, evaluar los items que no presentan
movimiento durante el ejercicio econémico, y determinar las acciones para su
disposicion segun corresponda.

Pendiente

01-2023-CV/EPS TACNA

Carta de Control Interno

C.1.06

Corresponde a la Gerencia General, dar instruccion a la Gerencia de
Administracion y Finanzas y la Oficina de Supervision y Control, para que
adopten las acciones concretas que permitan la reversion de los saldos de
transferencias recibidas en ejercicios anteriores.

En Proceso

01-2023-CV/EPS TACNA

Carta de Control Interno

C.1.071

La Gerencia General, solicite a la Gerencia de Administracion y Finanzas,
controlar los recursos provenientes de la ejecucion de la carta fianza del
Proyecto de Alto Lima, en cuenta bancaria que represente fondos restringidos
hasta que no se demuestre su situacion legal que justifique otro tipo de registro

y presentacion.

En Proceso

01-2023-CV/EPS TACNA

Carta de Control Interno

C..07-2

La Gerencia de Ad

I tr _ﬁlén y Finanzas, gestione para la presentacion de la
informacion financiera 2022,

elaboracion de los analisis de los saldos
or Pagar Diversas.

En Proceso

Av. Dos de Mayo N° 372~ Tacna
Telf. (052) 583446 — Fax (052) 583453
Mail: eps.informes@epstacna.com.pe
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La Gerencia General, debe de gestionar el financiamiento de la operacion y
mantenimiento del tratamiento de aguas residuales a través de la vida de la |
tarifa, actualizando las metas de su Plan Tarifario en coordinacion con la
SUNASS segln indica su Plan Maestro Optimizado y el Reglamento del
01-2023-CV/IEPS TACNA | Carta de Control Interno C..08 Decreto Legislativo N® 1280- Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los|  Implementada
Servicios de Saneamiento.

Asimismo, se debe gestionar la construccion del cerco perimétrico de la PTAR
Magollo que garantice la proteccion del terreno disponible y del que sea
recuperado en la via judicial.

La Gerencia General, gestione se elabore un procedimiento TUPA que
01-2023-CV/EPS TACNA | Carta de Control Interno Cl.09 comprenda el abastecimiento o venta de agua residual a los usuarios En proceso
interesados.

Disponer que la Gerencia General de la EPS Tacna S.A. y sus dependencias,
responsables de la verificacion de las valorizaciones y liquidacion de obra por
contrata, implementen procedimientos internos donde se estructure el flujo, las
Auditoria de 3 acciones especificas, las acciones a realizar in situ de la obra y productos u

007-2023-2-3476-AC En proceso

Cumplimiento opiniones que deben emitirse durante la ejecucion contractual de la obra y
permitan asegurar que las valorizaciones y liquidaciones cuenten con el
sustento técnico v legal, acorde a lo establecido en la normativa de
contrataciones del Estado.
Disponer que la Gerencia de Ingenieria, la Division de Estudios y Proyectos y
la Oficina de Supervision y Control implementen en sus lineamientos y/o
directivas internas que regulen la elaboracion, evaluacion y aprobacion de
Auditoria de expedientes  técnicos, las  funciones, lineamientos  especificos, .
007-2023-2-3476-AC Cumplimiento % responsabilidades y controi de calidad para la evaluacion que realizan la Pendiente
» Division de Estudios y la Oﬁcma de Supervision y Control; asi como se
\ implemente el proceso para !a subsanacion o levantamiento de observaciones
3 de expedientes técnicos.
3 Disponer que la Gerencta General implemente lineamientos internos y/o
T procedimientos, asi como se provea de ambientes adecuados para asegurar
007-2023-2-3476-AC Cureimisnio 5 el archivamiento fisico y digital de todas las versiones de los expedientes En proceso
P técnicos que sean presentados durante el proceso de aprobacién del mismo,
enel ac 0 de la Division de Estudios y Proyectos.
Auditorfa Financiera » -
‘Reporte de Al enere ga.a la Gerencia de Administracion y Finanzas en
6220253 MA0-RDS Deficiencias 1 coord la Divisi gcursos Financieros; Division de Contabilidad it Prousen
Significativas (RDS) a y la Ofig| amiento, ue identifiquen y sustenten la diferencia de
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la informacion S/ 5,414, 998 de la conciliacion del saldo de balance de la ejecucion del
presupuestaria” periodo presupuesto de ingresos y de gastos con saldo financiero y/o contable al 31 de
2022. diciembre de 2022, para efectuar los ajustes contables y presupuestales que
correspondan.
Al Gerente General, disponga a la Gerencia de Administracion y Finanzas en
RDS - Informacion coordinacion con la Division de Recursos Financieros y Division de
Financiera periodo Contabilidad, efectué los procedimientos necesarios para la explicacion y .
004-2024-3-0450 RDS 2022. 1 sustento de las diferencias encontradas, con la finalidad de realizar el Pendiente
saneamiento y sinceramiento del rubro de efectivo y equivalente de efectivo.
El Gerente General disponga a la Gerencia de Administracion y Finanzas en
RDS - Informacion coordinacion con la Division de Logistica y la Unidad de Almacén Central,
Financiera periodo realicen un inventario fisico valorado de bienes y existencias que se pueda .
004-2024-3-0450 RDS 2022. 2 identificar a nivel de subcuentas y se efectiien las Actas de conciliaciones de Pendients
los saldos con la Division de Contabilidad, para que los estados financieros
presentados no carezcan de fiabilidad.
El Gerente General disponga a la Gerencia de Administracion y Finanzas en
coordinacion con la Division de Logistica, Gestion Patrimonial y Seguros, para
nombrar una comision para la toma de inventario fisico de los bienes
RDS -~ Informacién patrimoniales de la EPS Tacna (componentes de los rubros, maquinarias,
Financiera periodo equipos, unidades de transportes, muebles y enseres y equipos diversos ) a fin .
004-2024-3-0450 RDS 2022. 3 de contrastar con los saldos que reflejan el estado de situacion financiera y el Pendiente
modulo de Patrimonio y proceder a efectuar las revaluaciones, deterioro,
regulaciones y depuracién y sinceramiento contable que correspondan , a fin
de que la Division de Contabilidad proceda a efectuar los asientos contables y
reflejar estados financieros confiables.
Que el gerente disponga ala Gerencia de Administracion y Finanzas, la gestion
de coordinar con la diferentes areas competentes las acciones necesarias afin
Carta de de que se implementen las recomendaciones de las sociedades auditoras de .
001-2024 Control Interno C.1.01 los afios anteriores con elfin de mejorar la gestion plblica y cautelar los activos, Pendiente
pasivos y contribuir mente con los resultados esperados en los
estados financieros se muestre larazonabilidad de las cuentas.
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001-2024

Carta de
Control Interno

C..02

La Gerencia General de la entidad Prestadora de Servicio de Saneamiento
Tacna SA, disponga que el gerente de Administracion
Finanzas coordine con el jefe de la Oficina de Planeamiento, para que solicite
alas areas involucradas que alcances informacion en forma oportuna para que
serealice el seguimiento y las acciones oportunas a fin de no dejar proyectos
sin ejecucion y/o bajo ejecucion que cuentan con presupuesto aprobado, a
efectos de que la gestion sea mas eficiente en la ejecucion de proyectos de
inversion para la ampliacion y mejoramiento de los servicios de agua potable
y alcantarillado.

Pendiente

001-2024

Carta de
Control Interno

C..03

Que la Gerencia disponga para que la oficina de Asesoria Legal de la entidad
cumpla con actualizar y registrar adecuadamente en forma oportuna la totalidad
de los procesos judiciales y arbitrales a su cargo en la etapa procesal que se
encuentre segun corresponda.

En proceso

001-2024

Carta de
Control Interno

C.1.04

La Gerencia General disponga a la Gerencia de Operaciones en coordinacion
con la Division de Mantenimiento realizar gestiones para contar con un
presupuesto para el mantenimiento adecuado de las plantas de tratamiento de
agua potable ya que carece el mantenimiento de cada una de las unidades
como son; Iimpieza y desbroce de sus alrededores pintado de muros

profundas, fugas y éxudos de vélvulas

Pendiente

001-2024

Cartade
Control Interno

C.1.05

La Gerencia General disponga a la Gerencia de operaciones y Division de
Control de Calidad, contar con zonas, sectores definidos para el control diario
de los parametros de calidad, con la finalidad de identificar puntos muestreo
que podrian arrojar valores inferiores o superiores establecidos, asi mismo
debera capacitar al personal que realiza el muestreo, sobre el correcto
procedimiento de tomar una muestra, finalmente adoptar las medidas
correctivas necesarias para la fuente de abastecimiento R-4, ya que supero los
valores establecidos en el Reglamento del calidad del agua para consumo
humano aprobado con D.S. 031-2010 S.A.

implementada

001-2024

Cartade
Control Interno

C.1.06

La Gerencia General disponga a la Gerencia de Operaciones lo siguiente:
a) Se recomienda implementar el equipo de proteccion personal adecuado,
para el personal que.opera en la PTAR.
b) Se recomienda erencia de operaciones realizar gestiones para contar
cOon un presupu ara ejecutar el cerco perimétrico de la PTAR Magollo.
¢) Se recomienda a la Division de Mantenimiento realizar un programa de
operacion y mantenimiento Gamams de tratamiento para corregir lo siguiente:

Pendiente

Av. Dos de Mayo N* 372 ~ Tacna
Telf. (052) 583446 — Fax (052) 583453
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y correcto uso de EPP del personal que labora.

001-2024

Carta de
Control Interno

C..o7

El Gerente General disponga que el Gerente de Administracién de Finanzas
coordine con el Jefe de Division de Logistica y Control Patrimonial y Seguros,
requiera a la Gerencia de Ingenieria el informe técnico sobre el estado de
conservacion y estimacion de los 31 edificios administrativos, infraestructura
sanitaria, reservorios, plantas de tratamiento, entre otras instalaciones que
tienen un valor residual de cero soles (5/0.00), si el informe establece que
corresponde ampliar la vida util superior a dos afios, la Division de Contabilidad
procedera a rebajar el valor de la depreciacion acumulada en un monto que
esta por determinar; a efectos de sincerar el valor de la subcuenta 332 Edificios
y otras construcciones de la institucion.

Pendiente

001-2024

Carta de
Control Interno

C.1.08

La Gerencia General disponga al Gerente de Administracion y Finanzas en
coordinacion con el jefe de Logistica Gestion Patrimonial y Seguros, para que
efectué la revaluacion de los terrenos con el valor del arancel vigente
establecido en el autoavaluo, siempre que supere el valor en libros, igualmente
sincere el valor del terreno de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas —
Sector Magollo, debiendo la Division de Contabilidad efectuar los asientos
contables de ajustes a efectos de reflejar a su valor razonable.

Pendiente

001-2024

Carta de
Control Interno

C.1.09

La Gerencia General disponga a la Cerencia de Administracion y Finainzas gue

coordine con el area de Logistica, ejecute un ordenamiento e implementacion
de medidas correctivas para permitir un adecuado ordenamiento de los bienes
de almacén de la entidad, asi mismo implementar una directiva de toma de
inventarios de bienes y suministros.

Pendiente

001-2024

Cartade
Control Interno

C.110

El gerente General disponga al Gerente de Administracién y Finanzas en
coordinacion con la division de Logistica la unidad de Almacén Central de
Abastecimientos mediante el area de Almacén ejecute un ordenamiento de los
almacenes por tipo de familia, realizando un inventario general afin de un stock
real de los bienes almacenados y poder asignarlos a futuros proyectos de
inversion, previendo mejoras en las condiciones fisicas de los almacenes,
siendo necesario la elaboracion y aprobacién de una directiva para la
administracion de almacenes.

Pendiente

001-2024

Carta de
Control Interno

AR

Que el gerente General de EPS Tacna SA, derive a la Gerencia Administrativa
y a su vez a la Divisién de Recursos Financieros, para que se efectie el
sinceramiento cont% de la cuenta contable caja de acuerdo alas normativas
y dgmés directivas €0 ientes, con la finalidad de presentar los estados

Pendiente

Av. Dos de Mayo N° 372 - Tacna
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A la Gerencia General disponga a la Gerencia de Administracion y Finanzas a
001-2024 Carta de fravés de la Division de Recursos Humanos realizar las coordinaciones para :
Control Interno Cl12 implementacion de sistemas de control, gestion y manejo de informacion dentro Fendsants
del 4rea, el cual permita una mejor transparencia administrativa.
Auditoria Financiera
“Reporte de - iiaci
Deficiencias Recomendamos a Iq EPS TACNA, estab|ege( procedimientos de conciliacion
004-2024-3-0626 RDS | Significativas (RDS) a 1 entre los saldos registrados en la Cuenta Unica del Tesoro con el Saldo del Berdients
la informacién Balance presupuestal con la finalidad de identificar distorsiones de manera
presupuestaria” periodo oportuna.
2023.
R‘DS —‘Informaci()n Recomendamos a la administracion de la EPS TACNA SA, establecer
002-2024-3-0626-RDS Financiera periodo procedimientos contables para conciliaciones oportunamente la Cuenta Unica ;
2023 1 del Tesoro (CUT), que le permitan realizar sinceramientos contables dentro de Pendians
los plazos establecidos.
};ig:n:;i:rf: rpn;z((:)lgg Recomendamos a la administracion de la EPS TACNA S.A,, culminar con la
002-2024-3-0626-RDS 2 toma de inventarios fisicos a fin de verificar la exactitud de los datos registrados Pendiente
2023 ) . . ; . p :
v detectar posibles discrepancias con la informacién registrada en ¢l sistema.
RDS - Informacion . y .
Financiera periodo Recomendamos a la Administracion qe la EPS Tgcna, reg_lstrar sus ingresos .
002-2024-3-0626-RDS 2003 3 por el servicio de devengo correspondiente. Asi mismo realizar la provision de Pendiente
ingresos por el servicio entregado y no facturado.
La Administracion de la EPS TACNA, debe asignar a un encargado de liderar
Carta de todo el proceso de implementacion a NIIF. Asi mismo, debe disponer que un ;
002-2024 p p ) p q
Control Interno CLo1 equipo de trabajo y recursos economicos para desarrollar dicha Pendiare
implementacion. - :
Carta do Recomendamos a la EPS TACNA SA, realizar un control sobre los
002-2024 C.1.02 vencimientos de los fondos mutuos para ser presentados dentro de los estados Pendiente
Control Interno ; :
financieros en el rubro correspondiente.
Carta de Recomendamos a la EPS TACNA SA, realizar procedimientos para analizar y
002-2024 C.1.03 controlar las partidas cenciliatorias oportunamente, para asegurar que las Pendiente
Control Interno ; e ;
operaciones bancarias estén registradas adecuadamente.
Carta de Recomendamos a la EPS TACNA SA, realizar tomas de inventario fisico de .
002'2024 ; s : )
Control Interno — manera periodica, que le permita reflejar saldos exactos. Pendients
Carta de Recomendamos a la EPS TACNA S8A, coordinar oportunamente con las areas .
002-2024 gl el a0 X
Control Interno C1L05 operaﬁvawmnenms Ia"ptaniﬁcad , Organizacion, y ejecucion de latoma de Fandents

e
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inventario fisico de los bienes muebles para realizar la conciliacién con los
saldos contables. Asi mismo realizar el registro contable de las diferencias
identificadas.

002-2024

Carta de
Control Interno

C.1.06

Implementar un control riguroso y una revision exhaustiva de los registros
contables para asegurar que todas las transacciones sean reflejadas con
precision y en el periodo correspondiente. Ademas, se sugiere establecer
politicas claras y procedimientos internos para la gestion de reclasificacion y
ajustes fiscales, con el fin de evitar discrepancias futuras.

Pendiente

002-2024

Carta de
Control Interno

C.1.07

Recomendamos a la EPS TACNA SA, que el saldo correspondiente a la
diferencia de inventarios fisicos se ajuste en el afio en que se origind, Ademas,
se sugiere implementar procedimientos para que todas las diferencias de
inventarios se identifiquen y ajusten en el periodo correspondiente, mejorando
asi la precision y fiabilidad de los estados financieros.

Pendiente

002-2024

Carta de
Control Interno

C.1.08

Recomendamos al area legal de la EPS Tacna, actualice el informe OA-2
Demandas Judiciales y arbitrales en contra del Estado del MEF de manera
regular y asegure la consistencia de la informacion en los registros contables.
Ademas, se sugiere implementar un proceso de revision cruzada entre las
areas de contabilidad y legal para identificar y corregir cualquier discrepancia
en 105 registio de pasivos laborales, garaniizando asi ia precision y fiabiiidad
de los estado financieros.

Pendiente

002-2024

Carta de
Control Interno

C.1.09

Recomendamos ala Administracion de la EPS TACNA SA, un andlisis de todas
las diferencias que generen impuesto a la renta diferido y mantener un control
integro de todas las bases contables y tributarias, asi como de los célculos que
se sustentan los registros.

Pendiente

03-2024-2-3476-A0OP

Informe de Accion de
Oficio Posterior

Adoptar las acciones que correspondan, en el marco de sus competencias, a
fin de superar los hechos irregulares evidenciados como resultado de la Accién
de Oficio Posterior.

Implementada

aborado por: Auditor

Av. Dos de Mayo N° 372 ~ Tacna
Telf. {052) 583446 — Fax (052) 583453
Mail: eps.informes @epstacna.com.pe

Fuente: Sistema de Control Gubernamental -Web
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