Trabajando pira ¢

Ritiod Prevtiners v Servicios on
e TAGRA S5,

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

APENDICE N° 2: FORMATO PARA LA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DE INFORMES DE SERVICIOS DE CONTROL POSTERIOR

ORIENTADAS A MEJORAS LA GESTION DE LA ENTIDAD
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Audt}g:;:rstga:: lera Que la Gerencia General, considerando que en la fecha se viene elaborando el
Deficiencias g:i?r;: de(li p?riogf? _2023, rg?uiera a la gerenc;i'g de lAdmini?_trag;(i)(mdy Finanzaz );
g jefatura de la Oficina de Planeamiento, realizar la conciliacion de saldos de
003-2023-3-0086-RDS Sngr;gci;nafg\ﬁa@%& a ! Resultado de Ejecucion Presupuestal del ejercicio terminado al 31 de diciembre En proceso
presupuestaria® periodo de 2022 con el saldo del Efectivo y Equivalente de Efectivo a esa misma fecha,
2021 determinando en forma detallada las partidas y transacciones que generan las
' diferencias, a efecto de garantizar la comecta determinacion del saldo de
balance presupuestal ble.para el afic 2023,
La Gerenciad nzas - GAF, disponga:
Que la Division de nancieros efectie las acciones de revision que
01-2023-CV/EPS TACNA | Carta de Control Interno Cl1.01-2 permitan contar con I3 én adecuada para esclarecer la situacion real En proceso
y efectuar el sinceram e los saldos contables consignados en el analisis
de la cuenta 467 De \ésn Recibidos en Garantia.
idacidn de las Cuentas por Pagar Comerciales con
. es contenidas en los analisis de cuenta que
omico sin hacerse efectivas, con el proposito de ~
01-2023-CV/EPS TACNA | Carta de Control Interno ClL.o2 iadamente el saldo presentado en la informacion En proceso
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01-2023-CV/EPS TACNA

Carta de Control Interno

CL03-3

La GAF, solicite ala jefatura de la Division de Logistica, en coordinacion con
el Supervisor de Aimacén, realizar la actualizacion de las tarjetas de control
visible alafecha.

Pendiente

01-2023-CV/EPS TACNA

Carta de Control Interno

C1.03-4

La GAF, solicite a la jefatura de la Divisibn de Logistica, en coordinacion
con la Supervision de Almacén, formular un informe describiendo las
incidencias que limitan la adecuada gestion del almacén cenfral, a efectos
de que se emitan las insfrucciones pertinentes que garanticen darles solucion”.

Pendiente

01-2023-CV/EPS TACNA

Carta de Control Interno

C.l.05

La Gerencia de Administracion y Finanzas, solicite a la Division de Logisticaen
coordinacion con el Supervisor de Almacén, evaluar los items que no presentan
movimiento durante el ejercicio econdmico, y determinar las acciones para su
disposicion segin corresponda.

Pendiente

01-2023-CV/IEPS TACNA

Carta de Control Interno

C1.06

Corresponde a la Gerencia General, dar instruccion a la Gerencia de
Administracion y Finanzas y la Oficina de Supervision y Control, para que
adopten las acciones concretas que permitan la reversion de los saldos de
transferencias recibidas en ejercicios anteriores.

En Proceso

01-2023-CV/EPS TACNA

Carta de Control Interno

C.1. 071

La Gerencia General, solicite a la Gerencia de Administracion y Finanzas,
controlar los recursos provenientes de la ejecucion de la carta fianza del
Proyecto de Alto Lima, en cuenta bancaria que represente fondos restringidos
hasta que no se demuestre su situacion legal que justifique otro tipo de registro
y presentacion,

En Proceso

01-2023-CV/EPS TACNA

Carta de Control Interno

C.l.07-2

La Gerencia de Administracion y Finanzas, gestione para la presentacion de la
informacion ﬂnanc;era 2022, la elaboracidon de los analisis de los saldos
faltantes de fa por Pagar Diversas.

01-2023-CV/EPS TACNA

Carta de Control Interno

C.L09

En Proceso

La Gerencia > Se elabore un procedimiento TUPA que
comprenda el abask 0 venta de agua residual a los usuarios
interesados.

007-2023-2-3476-AC

Auditoria de
Cumplimiento

En proceso

Disponer que la Gere neral de la EPS Tacna S.A. y sus dependencias,
responsables de la verificacion de las valorizaciones y liquidacion de obra por
contrata, imple riprocedimientos internos donde se estructure el flujo, las
i agiacciones a realizar in situ de la obra y productos u

mrse durante la ejecucidon contractual de la obra y
valorizaciones y liquidaciones cuenten con el
orde a lo establecido en la normativa de

Implementada
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Disponer que la Gerencia de Ingenieria, la Division de Estudios y Proyectos y
la Oficina de Supervision y Control implementen en sus lineamientos y/o
directivas internas que regulen la elaboracion, evaluacion y aprobacion de
Auditorta de expedientes  técnicos, las  funciones, lineamientos  especificos,
007-2023-2-3476-AC Cumplimiento responsabilidades y control de calidad para la evaluacién que realizan la En proceso
Divisién de Estudios y la Oficina de Supervision y Control; asi como se
implemente el proceso para la subsanacion o levantamiento de observaciones
de expedientes técnicos.
Disponer que la Gerencia General implemente lineamientos internos y/o
Auditoria de procedimientos, asi como se provea de ambientes adecuados para asegurar
007-2023-2-3476-AC Cumplimiento el archivamiento fisico y digital de todas las versiones de los expedientes| Implementada
p técnicos que sean presentados durante el proceso de aprobacion del mismo,
en el acervo documentario de la Divisién de Estudios y Proyectos.
Auditoria Financiera Al Gerente General, disponga a la Gerencia de Administracién y Finanzas en
“Reporte de coordinacion con la Division de Recursos Financieros; Division de Contabilidad
Deficiencias y la Oficina de Planeamiento, para que identifiquen y sustenten la diferencia de
002-2024-3-0450-RDS Significativas (RDS) a S/ 5,414, 998 de la conciliacion del saldo de balance de la ejecucion del En Proceso
la informaci6n presupuesto de ingresos y de gastos con saldo financiero y/o contable al 31 de
presupuestaria” periodo diciembre de 2022, para efectuar los ajustes contables y presupuestales que
2022. correspondan.
Al Gerente General, dlsponga a la Gerencia de Administracién y Finanzas en
RDS - Informacion coordinacion con la Division de Recursos Financieros y Division de
Financiera periodo Contabilidad, efectué. rocedimientos necesarios para la explicacion y .
004-2024-3-0450 RDS 2022. sustento de la tradas, con la finalidad de realizar el Pendiente
saneamiento y sincel el rubro de efectivo y equivalente de efectivo.
El Gerente General di a a la Gerencia de Administracién y Finanzas en
RDS - Informacion inaci BWISIOIL@Q& Logistica y la Unidad de Almacén Central,
Financiera periodo o fisigo'valorado de bienes y existencias que se pueda .
004-2024-3-0450 RDS 20221? identific entas y se efectien las Actas de conciliaciones de Pendients
los 8 e Contabmdad para que los estados financieros
pr
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El Gerente General disponga a la Gerencia de Administracién y Finanzas en
coordinacion con la Division de Logistica, Gestion Patrimonial y Seguros, para
nombrar una comision para la toma de inventario fisico de los bienes
RDS - Informaci6n patrimoniales de la EPS Tacna (componentes de los rubros, maquinarias,

i Financiera periodo equipos, unidades de transportes, muebles y enseres y equipos diversos ) a fin
004-2024-3-0450 RDS 2022. 3 de contrastar con los saldos que refiejan el estado de situacion financiera y el
moédulo de Patrimonio y proceder a efectuar las revaluaciones, deterioro,
regulaciones y depuracion y sinceramiento contable que correspondan , a fin
de que la Division de Contabilidad proceda a efectuar los asientos contables y
reflejar estados financieros confiables.

Pendiente

Que el gerente disponga a la Gerencia de Administracion y Finanzas, la gestion
de coordinar con la diferentes areas competentes las acciones necesarias a fin
001-2024 Carta de C.101 de que se implementen las recomendaciones de las sociedades auditoras de

Control Interno v los afios anteriores con el fin de mejorar la gestion publica y cautelar los activos,
pasivos y contribuir eficientemente con los resultados esperados en los
estados financieros se muestre la razonabilidad de las cuentas.

Pendiente

La Gerencia General de la entidad Prestadora de Servicio de Saneamiento
Tacna SA, disponga que el gerente de Administracion vy
Finanzas coordine con el jefe de la Oficina de Planeamiento, para que solicite
alas areas involucradas que alcances informacion en forma oportuna para que

001-2024 ¢ ov?traé:elln(:: mo Cl02 se realice el seguimiento y las acciones oportunas a fin de no dejar proyectos Pendiente
sin ejecucion y/o bajo ejecucion que cuentan con presupuesto aprobado, a
efectos de que la.ge eficiente en la ejecucion de proyectos de
inversion para amiento de los servicios de agua potable
y alcantarillado.
Que la Gerencia d 1 que la oficina de Asesoria Legal de la entidad
Cartade cumpla con actualizary. ar adecuadamente en forma oportuna la totalidad
001-2024 Control Interno Clo3 de los procesos judicia arbitrales a su cargo en la etapa procesal que se En proceso
encuentre segun corresponda. .-
ispetiga a la Gerencia de Operaciones en coordinacion
nimiento realizar gestiones para contar con un
Cartade enimiento adecuado de las plantas de tratamiento de )
001-2024 Control Interno C.04 -¢| mantenimiento de cada una de las unidades Pendiente
e sus alrededores, pintado de muros
: d por contar con excavaciones
“Decenio de la igualdad de opo!
“Afio de la recuperacién y consoli
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profundas, fugas y éxidos de valvulas.

001-2024

Carta de
Control interno

C.1.06

La Gerencia General disponga a la Gerencia de Operaciones lo siguiente:

a) Se recomienda implementar el equipo de proteccion personal adecuado,
para el personal que opera en la PTAR,

b) Serecomienda ala Gerencia de operaciones realizar gestiones para contar
con un presupuesto para ejecutar el cerco perimétrico de la PTAR Magollo.

¢) Se recomienda a la Divisién de Mantenimiento realizar un programa de

operacion y mantenimiento de plantas de tratamiento para corregir lo siguiente:

limpieza continua de las natas en las lagunas, eliminacion de residuos sélidos

y correcto uso de EPP del personal que labora.

Implementada

001-2024

Carta de
Control Interno

C.Lo7

El Gerente General disponga que el Gerente de Administracion de Finanzas
coordine con el Jefe de Division de Logistica y Control Patrimonial y Seguros,
requiera a la Gerencia de Ingenierfa el informe técnico sobre el estado de
conservacion y estimacion de los 31 edificios administrativos, infraestructura
sanitaria, reservorios, plantas de tratamiento, entre otras instalaciones que
tienen un valor residual de cero soles (8/0.00), si el informe establece que
corresponde ampliar la vida Util superior a dos afios, la Division de Contabilidad
procedera a rebajar el valor de la depreciacién acumulada en un monto que
esta por determinar; a efectos de sincerar el valor de la subcuenta 332 Edificios

-y ofras construcciones de la institucion.

Pendiente

001-2024

Cartade
Control Interno

C.1.08

La Gerencia General disponga al Gerente de Administracion y Finanzas en
coordinacion con el jefe de Logistica Gestion Patrimonial y Seguros, para que
efectué la revaluacion de los terrenos con el valor del arancel vigente
establecido en el autoavaluo, siempre que supere el valor en libros, igualmente
sincere el valor.delite e.la-Planta de Tratamiento de Aguas Servidas ~

; ion de Contabilidad efectuar los asientos

001-2024

Carta de
Control Interno

C.1.09

Pendiente

a%Wsmo implementar una directiva de toma de
nistros.

Pendiente

001-2024

Cartade
Control Interno

C..10

nga al Gerente de Administracién y Finanzas en
ion de Logistica la unidad de Almacén Central de

Pendiente
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inversion, previendo mejoras en las condiciones fisicas de los almacenes,
siendo necesario la elaboracion y aprobacién de una directiva para la
administracion de almacenes.
Que el gerente General de EPS Tacna SA, derive a la Gerencia Administrativa
y a su vez a la Division de Recursos Financieros, para que se efectue el
i Carta de sinceramiento contable de la cuenta contable caja de acuerdo a las normativas .
001-2024 Control Interno Ci11 y demas directivas correspondientes, con la finalidad de presentar los estados Pendiente
financieros de forma razonable.
Ala Gerencia General disponga a la Gerencia de Administracion y Finanzas a
Cartade través de fa Division de Recursos Humanos realizar las coordinaciones para .
001-2024 Control Interno Cl12 implementacion de sistemas de control, gestion y manejo de informacion dentro Pendiente
del area, el cual permita una mejor transparencia administrativa.
Auditoria Financiera
“Reporte de - I
e Recomendamos a la EPS TACNA, establecer procedimientos de conciliacion
004-2024-3-0626 RDS Si nit[i):aﬁtci;\lfzgc(';sDS) a 1 entre los saldos registrados en la Cuenta Unica del Tesoro con el Saldo del En proceso
g \a informacién Balance presupuestal con la finalidad de identificar distorsiones de manera P
presupuestaria” periodo oportuna.
2023.
RDS - Informacion Recomendamos a la administracion de la EPS TACNA S.A., establecer
A9 Financiera periodo procedimientos contables para conciliaciones oportunamente la Cuenta Unica
002-2024-3-0626-RDS 2023 L del Tesoro (CUT), que le permitan realizar sinceramientos contables dentro de En proceso
?;32 n;g':g"g?ggg de la EPS TACNA S.A., culminar con la
002-2024-3-0626-RDS 202:? 2 toma de inventarios de'verificar laexactitud de los datos registrados Pendiente
y detectar posibles as con la informacion registrada en el sistema.
Fég gn;ig'::m;;ggg stracion de la EPS Tacna, registrar sus ingresos
0 1002-2024-3-0626-RDS 2023p 3 por el servicio de devengo-Correspondiente. Asi mismo realizar la provision de Pendiente
;’5) entregado y no facturado.
’ PS TACNA, debe asignar a un encargado de liderar
Carta de ntacion a NIIF. Asi mismo, debe disponer que un .
002-2024 Control Interno C.101 0s econdmicos para desarrollar dicha Pendiente
“Decenio de la igualdad de opo
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Carta de Recc:mgndamos a la EPS TACNA SA, realizar un confrol sobre los
002-2024 Control Interno C.1.02 vencimientos de los fondos mutuos para ser presentados dentro de los estados En proceso
financieros en el rubro correspondiente.
Carta de Recomendamos a la EPS TACNA SA, realizar procedimientos para analizar y
002-2024 Control Interno C.1.03 controlar las partidas conciliatorias oportunamente, para asegurar que las Pendiente
operaciones bancarias estén registradas adecuadamente.
Carta de Recomendamos a la EPS TACNA SA, realizar tomas de inventario fisico de .
002-2024 Control interno Clo4 manera periodica, que le permita reflejar saldos exactos. Pendients
Recomendamos a la EPS TACNA SA, coordinar oportunamente con las areas
Carta de operativas pertinentes la planificacion, organizacion, y ejecucion de la toma de
002-2024 Control Interno C.1.05 inventario fisico de los bienes muebles para realizar la conciliacién con los Pendiente
saldos contables. Asi mismo realizar el registro contable de las diferencias
identificadas.
Implementar un control riguroso y una revision exhaustiva de los registros
Carta de contables para asegurar que todas las transacciones sean reflejadas con
002-2024 Control Interno C.1.06 precision y en el periodo correspondiente. Ademas, se sugiere establecer Pendiente
politicas claras y procedimientos internos para la gestion de reclasificacion y
gjustes fiscales, con el fin de evitar discrepancias futuras.
Recomendamos a la EPS TACNA SA, que el saldo correspondiente a la
Carta de diferencia de inventarios fisicos se ajuste en el afio en que se origind, Ademas,
002-2024 Control Interno C.Lo7 se sugiere implementar procedimientos para que todas las diferencias de Pendiente
inventarios se identifiquen y ajusten en el periodo correspondiente, mejorando
asi la precision y fiabilidad de los estados financieros.
Recomendamos al area_ legal de la EPS Tacna, actuslice el informe OA-2
Demandas Judicizles: alesen contra del Estado del MEF de manera
Carta de regular y asegu ia de la informacion en los registros contables.
002-2024 Control Inferno C.1.08 Ademés, se sugiere r un proceso de revision cruzada enfre las Pendiente
areas de contabilida ra identificar y corregir cualquier discrepancia
en los registro de pasi orales, garantizando asi la precision y fiabilidad
de los estado financieros.
Recomendamos alay i‘ni%\t;aeién dela EPS TACNA SA, un andlisis de todas
Cartade las diferenci Fimpuesto a la renta diferido y mantener un control ,
002-2024 Control Interno C109 integr S contables y tributarias, asi como de los calculos que Pendiente
se
23118-2024-CG/PREVI- Accidn de Oficio 1 Ad ondan, en el ambito de sus competencias, a Pendiente
AOP Posterior fin n.indicio de irregularidad como resuitado
“Decenio de la igualdad de opol
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de la Accion de Oficio Posterior, y de ser el caso, disponer el deslinde de
responsabilidades que correspondan.

Que la Division de Recursos Humanos, en €l proceso de elaboracion de las
planilias y boletas de pago, consigne la informacién minima necesaria,

011-2024-2-3476 Servg;;o g;ﬁ%gntrol 2 requerida en la Directiva n.® 003-2021-EF/53.01 “Lineamientos para la Gestion Pendiente
p de fas planilias de pago y boletas de pago en las Entidades del Sector Publico.
i g Servicio de Control Que la division de Recursos Humanos, organice un archivo de boletas de pago, .
011-2024-2-3476 Especifico 3 que acrediten la recepcion de estos por parte de los trabajadores de la Entidad. Pendients

Fuente: Sistema de Control Gubernamental -Web

Elaborado por: Auditor
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